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1 Zu dieser Anleitung

1.1 Zielgruppe

Vorliegende Anleitung wendet sich an alle Rollenzuweisungsverwalter:
¢ die die Anwendung Meine eGov-Rollenverwaltung selbst nutzen;
e an Dritte, die Zugang zu den eGov-Anwendungen haben und die in diesen Anwendungen

Rollen verwalten.

1.2 Verwendung von Ikonen

Nachstehende Tabelle zeigt die in vorliegender Anleitung verwendeten Ikonen und deren Bedeutung:

Wichtiger Hinweis!

Verfahren

Zusatzinformationen

Sollte man sich merken - wissen

fe ict ) Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fiir Rollenzuweisungsverwalter
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2 Haufig verwendete Begriffe und Definitionen

Rollenzuweisung

Eine Rollenzuweisung definiert sich durch die Zuweisung einer Sammlung von Rollen innerhalb einer
eGov-Anwendung an einen Benutzer, der Mitglied eines (Unter-) Unternehmens ist. Die Giltigkeit
einer Rolle ist immer flir einen bestimmten Zeitraum, begrenzt oder unbegrenzt, festgelegt.

Eine Rolle kann dem Benutzer auf drei verschiedene Arten zugewiesen werden:

e Uber einer Einladung des Rollenzuweisungsverwalters: diese Rollenzuweisungen muss
zunachst akzeptiert werden, bevor sie genutzt werden kann.

e Uber eine direkte Rollenzuweisung: hierbei handelt es sich um eine Rollenzuweisung, die
direkt und ohne Notwendigkeit der vorherigen Annahme zugewiesen wird.

e Durch eigene Anforderung der Rolle.

Rolle
Eine Rolle beinhaltet Informationen zu:

e die Zugangsebene, auf der Sie eine (behordliche) Anwendung im Namen eines
Unternehmens nutzen kénnen;

¢ die Aufgaben, die Sie in dieser Anwendung durchfiihren kénnen.

Direkte Rollenzuweisung

Bei einer direkten Rollenzuweisung weist der Rollenzuweisungsverwalter die Rolle unmittelbar einem
Benutzer zu, ohne dass es einer vorherigen Annahme bedarf. Um fir eine solche direkte
Rollenzuweisung in Frage zu kommen, muss der Benutzer jedoch bereits Mitglied des (Unter-)
Unternehmens sein, flr das die Rollenzuweisung gultig ist.

Rollenzuweisungsverwalter <Zugangsverwalter>

Rollenzuweisungsverwalter versenden Einladungen, weisen Rollen unmittelbar zu, genehmigen
Rollenanfragen und verwalten Rollenzuweisungen. Diese Aufgaben fallen nicht notwendigerweise in
das Aufgabengebiet einer einzigen Person, sondern kénnen auf mehrere Rollenzuweisungsverwalter
verteilt sein.

Rolleneigenschaften
Rolleneigenschaften sind die Merkmale einer Rollenzuweisung. Einige Beispiele fir
Rolleneigenschaften:

o Der Gliltigkeitszeitraum, innerhalb dessen eine Rolle giltig ist: Eine Rolle kann ab einem
bestimmten Startdatum einen unbegrenzten Giiltigkeitszeitraum besitzen, deren Giiltigkeit
kann aber auch bis zu einem feststehenden Verfalldatum begrenzt sein.

e Der zu verwaltende Datentyp, beispielsweise sensible oder vertrauliche Informationen
(sensibles Mandat).

Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fur Rollenzuweisungsverwalter
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e Die fir den Empfanger der Rollenzuweisungen zugelassenen Aktionen, beispielsweise
Daten nur lesen oder Daten lesen und andern.

e Die flr die zugewiesene Rolle giiltigen Anwendungen.

Diese Eigenschaften sind nicht fir alle Rollen verfiigbar.

(Unter-) Unternehmen

Bei einem (Unter-) Unternehmen handelt es sich um ein Unternehmen, dem Sie als Mitglied
angehdren und fur das Sie eine Rollenzuweisung vornehmen und erhalten kénnen. Ein solches
(Unter-) Unternehmen kann Bestandteil eines gro3eren Unternehmens sein, fir das Sie wiederum
bestimmte Rollenzuweisungen erhalten kénnen.

Benutzer werden dann Mitglied eines Unternehmens, wenn sie eine Rollenzuweisung dafir erhalten.
Unterunternehmen sind immer Bestandteil eines anderen Unternehmens.

fedicr Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fiir Rollenzuweisungsverwalter
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3  Benutzerprofile in Meine eGov-Rollenverwaltung

In Meine eGov-Rollenverwaltung lassen sich zwei Benutzerprofile unterscheiden:
Rollenzuweisungsverwalter und Benutzer.

Mogliche Aufgaben von Rollenzuweisungsverwaltern:

(0]

(¢]

Einladungen fur Rollenzuweisungen versenden
Rollen (unmittelbar) zuweisen
Rollen genehmigen

Rollen verwalten: die Bearbeitung des Rollen-Status mittels
Durchfiihrung folgender Aktionen: Verfalldatum andern, stoppen,
voruibergehend deaktivieren und Rolleneigenschaften andern

Diese Aufgaben fallen nicht notwendigerweise in das Aufgabengebiet einer
einzigen Person, sondern konnen auf mehrere Verwalter verteilt sein.

Aufgaben der Benutzer:

Nach Zuweisung einer Rolle haben Benutzer die Mdglichkeit, mit dieser Rolle
samtliche, fur die Rolle definierten Aufgaben innerhalb der eGov-Anwendung
durchzufihren, fur die die Rolle gultig ist.

Dariiber hinaus kdnnen Benutzer in der Anwendung Meine eGov-
Rollenverwaltung auch ihre eigenen Rollenzuweisungen ansehen und
Einladungen fur Rollenzuweisungen akzeptieren.

Und schlieB3lich kdnnen Benutzer auch selbst eine Rollenzuweisung anfordern.

Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fur Rollenzuweisungsverwalter
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4  Mit Meine eGov-Rollenverwaltung beginnen

Bevor Sie mit eGov-Rollenverwaltung beginnen, schauen Sie sich zunéchst diese
Einfihrungen zur Anwendung an:

e Quick View bietet eine Schnellibersicht der vollstindigen Anwendung

e Wizard bietet eine schnelle Ubersicht der Aufgaben und Optionen, die mit
jedem Benutzerprofil verknipft sind

Zur Nutzung von Meine eGov-Rollenverwaltung gehen Sie wie folgt vor:

1. Gehen Sie zu https://iamapps.belgium.be/rma/.

Sie sehen jetzt die Startseite von Meine eGov-Rollenverwaltung.
EI Andere Informationen und Dienste der Behirden www belgium.be R
- Héufig gesteltte Fragen
Mein eGov-Rollenverwaltung

Meine Online-Rollen bei der Behdrde
L u

Sie sind noch nicht fir Mein eGov-Rollenverwaltung angemeldet. Melden Sie sich zuerst an, um Zugang zu den nachstehenden

Funktionalitaten zu erhalten

Mit Mein eGov-Rollenverwaltung beginnen

Auf dieser Seite verwalten Sie Rollenzuweisungen und sehen Sie die Ubersicht der Antrage und Einladungen fiir Rollenzuweisungen

Meine offen stehenden Aufgaben Rollenzuweisungen verwalten

Ubersicht aller offen stehenden und verarbeiteten Anfragen ‘Verwalten Sie alle Ihre Rollenzuweisungen

Hauptaufgaben, Sie mdchten Hauptaufgaben, Sie mdchten
« Die Ubersicht der Anfragen ansehen = Die Ubersicht derverwalteten Rollenzuweisungen
ansenen

« Anfragen genehmigen oder ablehnen
0 TR R « eine neue Rollenzuweisung erstellen

+ eine neue Rollenzuweisung erstellen

@® Meine Rollenzuweisungen Einladungen verwalten
Jan <

Ubersicht Ihrer aktiven Rollenzuweisungen Verwalten Sie gespeicherte Einladungen fiir
Rollenzuweisungen

Hauptaufgaben, Sie mdchten
+ Die Ubersicht der derzeitigen Rollenzuweisungen Hauptaufgaben, Sie mochten
ansehen « Eine Einladung fir eine Rollenzuweisung
« Die Ubersicht aller Rollenzuwelsungen ansenen versenden
« eine Rollenzuweisung selbst anfordern Rlschiaiiogemrenaien

lllustration 1: Startseite Meine eGov-Rollenverwaltung — nicht angemeldet

fedic!&\ Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fir Rollenzuweisungsverwalter 9
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https://iamapps.belgium.be/rma/

2. Klicken Sie rechts oben auf Anmelden und melden Sie sich mit Ihrer elD oder lhrem Token

an.

m m Andere Informationen und Dienste der Behorden www belgium.be h
- Héufig gestelte Fragen |Benutzervereinbarung
Mein eGov-Rollenverwaltung

Meine Online-Rollen bei der Behdrde

‘ Glenn Van Den Branden (Abmelden) W%

ﬂ» ‘ Meine offen stehenden Aufgaben ‘ Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Verwenden Sie diese Anwendung zum ersten Mal? £3
Sehen sie sich die Bedienungsanleitung an und verwalten Sie Praferenzen

Mit Mein eGov-Rollenverwaltung beginnen

Auf dieser Seite verwalten Sie Rollenzuweisungen und sehen Sie die Ubersicht der Antrage und Einladungen fiir Rollenzuweisungen

Meine offen stehenden Aufgaben E Rollenzuweisungen verwalten

Ubersicht aller offen stehenden und verarbeiteten Anfragen Verwalten Sie alle Ihre Rollenzuweisungen

Hauptaufgaben, Sie machten Hauptaufgaben, Sie machten
+ Die Ubersicht der Anfragen ansehen + Die Ubersicht der verwalteten Rollenzuweisungen
ansehen

* Anfragen genehmigen oder ablehnen (7}
= Anfragen ergdnzen (1)
- gine neue Rollenzuweisung erstellen

« gine neue Rollenzuweisunag erstellen

® Meine Rollenzuweisungen Einladun verwalten
O : gap Erladunen

Ubersicht Ihrer aktiven Rollenzuweisungen Verwalten Sie gespeicherie Einladungen fur

Rollenzuweisungen

Hauptaufgaben, Sie mdchten

« Die Ubersicht der derzeitigen Rollenzuwsisungen Hauptaufgaben, Sie machten
ansehen » Eine Einladung fiir eine Rollenzuweisung

versenden
= Schablonen verwalten

« Die Ubersicht aller Rollenzuweisungen ansehen
= gine Rollenzuweisung selbst anfordern

lllustration 2: Startseite Meine eGov-Rollenverwaltung — angemeldet

3. Wabhlen Sie sofort die von Ihnen gewinschte Aufgabe in einem der vier Blocke aus:

o Meine offen stehenden Aufgaben
o Meine Rollenzuweisungen
o Rollenzuweisungen verwalten

o Einladungen verwalten

Sie haben ausschlief3lich Zugang zu den Aufgaben, zu denen Sie die
bendtigten Rechte besitzen. lhre Zugangsrechte hdngen ab von:

e der von Ihnen verwendeten Anmeldemdglichkeit zu Meine eGov-
Rollenverwaltung

e der Art der von Ihnen verwendeten Anmeldemadglichkeit: im eigenen
oder im Namen eines Unternehmens

e den lhnen zugeteilten Rollenzuweisungen

fedic!& Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fir Rollenzuweisungsverwalter 10
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5 Eine neue Rollenzuweisung zuteilen

5.1 Eine Einladung fur eine Rollenzuweisung erstellen

Fur weitere Informationen zu Einladungen fiir eine Rollenzuweisung sollten Sie sich in
jedem Falle auch Quick View fur Meine eGov-Rollenverwaltung anschauen

Zur Erstellung einer Einladung fur eine Rollenzuweisung gehen Sie wie folgt vor:

e Wabhlen Sie Verwaltung Einladungen > Neue Einladungen versenden.

ﬁ ‘ Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rellenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen

Hier verwalten Sie die Ei gen fir Rollenzu g

Um eine neue Einladung zu versenden:

Neue Einladungen versenden

Gespeicherte Einladungen [ﬁ
Name Beschreibung Enddatum URL Details
Ira Ira 2100212015 Vollsténdige Anzeigen Details
cma manager 20/02/2015 Vollstandige Anzeigen Details
HMA HMA 27i0112015 Vollstdndige Anzeigen Details

lllustration 3: Startmen( Einladungen verwalten

5.1.1 Schritt 1: (Unter-) Unternehmen auswahlen

ﬂ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rellenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen - Neue Einladung

U—— Schritt 1: Unternehmen auswihlen @

Schritt 2 Rollen ‘Wahlen Sie das/die (Unter-) Unternehmen aus, innerhalt desseni/deren Sie Rollenzuweisungen zuweisen machten

Schritt 3: Eigenschaften
z LTEorE ey [ Unternehmensverwalter Rollenverwalter ]

Schritt 4: Personen [”| Faderaler Offentiicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie, 0367.302.178

Schritt 5. Einladungsdetails ] QUASUS. 0864.356.508

Schritt 6 Ubersicht

lllustration 4: (Unter-) Unternehmen auswéahlen

Wenn Sie eine neue Einladung fir eine Rollenzuweisung erstellen, wahlen Sie dann zunéachst das
(Unter-) Unternehmen aus, dem die Rolle(en) zugewiesen werden soll(en). Es erscheint/erscheinen
lediglich die (Unter-) Unternehmen, bezlglich derer Sie Uber hinreichende Rechte zur Erstellung einer
Einladung fir eine Rollenzuweisung verfligen. Dies hadngt von den Rollenzuweisungen ab, die Sie
selbst als Verwalter besitzen.

i |‘$ Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fiir Rollenzuweisungsverwalter 11

© 2014 - Fedict



Wabhlen Sie hier mindestens ein (Unter-) Unternehmen aus.

Durch die Annahme der Einladung werden deren Empfanger automatisch Mitglied des ausgewahlten
(Unter-) Unternehmens, sobald deren Anfrage nachtraglich auch genehmigt wird.

Sollten Sie das gesuchte (Unter-) Unternehmen in dieser Liste nicht finden, sehen Sie
dann unter FAQ nach: "Warum kann ich nicht alle (Unter-) Unternehmen sehen?

5.1.2 Schritt 2: Rollen auswahlen

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen - Neue Einladung

Schritt 1: Unternehmen Schritt 2: Auswahl der Rollen @

Schritt 2: Rollen Wahlen Sie je ausgewdhites (Unter-) Unternehmen die Rellen aus, fir die die Rollenzuweisungen ausgeteitt werden.

) ) (*) = Pflichtfeld
Schritt 3: Eigenschaften

Schritt 4: Personen Rollen fiir Unternehmen: Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und ikati ie, 0367.302.178

Schritt 5: Einladungsdetails Mégliche Werte Gewéhlite Werte *
Schritt 6: Ubersicnt

[DE] Completer FRA

[DE] Completer ORG

[DE] - Fedict client Manager

[DE] FODFin BTW-Delegatie

[de] Lokale Registratie Officier

[de] Lokale Registratie Officier (registratie BIS)
ICMA - Custormner

ICMA - Fedict Service Manager
Diema Bolle fiir Widerhaft

Stornieren Naichster Schritt

TS

<<

Illustration 5: Rollen auswahlen

Fur jedes in Schritt 1 ausgewahlte (Unter-) Unternehmen kénnen Sie die gewiinschten Rollen fir den
Empfanger der Einladung auswahlen. Wahlen Sie hier aus den Mdglichen Werten aus (linke Spalte).
Die von lhnen ausgewahlten Rollen springen in die rechte Spalte: Gewéhlte Werte.

e Klicken Sie zum Auswéhlen aller Rollen auf >>.
e Klicken Sie zum Auswéhlen einer Rolle auf >.

Die Ubersicht mit verfiigbaren Rollen kann sich je nach Unternehmen unterscheiden.

Es werden fir jedes Unternehmen ausschlieBlich die Rollen angezeigt, die fir das
betreffende Unternehmen von Bedeutung sind und bezuglich derer Sie als
Rollenzuweisungsverwalter das entsprechende Zuweisungsrecht besitzen. Dieses Recht
ist auRerdem von lhren eigenen Rollenzuweisungen abhéngig.

Mit der Annahme der Einladung stellt der Empfénger der Einladung automatisch eine Anfrage zwecks
Zuweisung der ausgewahlten Rollen.

i |‘$ Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fiir Rollenzuweisungsverwalter 12
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Waéhlen Sie hier mindestens eine Rolle je (Unter-) Unternehmen aus. Es kénnen auch
mehrere Rollen ausgewahlt werden.

5.1.3 Schritt 3: Auswahl der Eigenschaften

/ﬂ- | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen - Neue Einladung

Schritt 1 Unternehmen Schritt 3: Auswahl der Eigenschaften [7]

Wanien Ske pro gewanhe Rollie die reiaanien Exgenscnatien
Schritt 2: Rollen PR 7

[} = Plllcriiekd
Schritt 3: Eigenschaften

Schritt 4: Personen Rolleneigenschaften fir HMA - Servicedesk Fedict (plus) in Unternehmen Fideraler Offentlicher Dienst Informations- und
Kommunikationstechnologie, 0367.302.178
Schritt 5: Einladungsdetails

Zeifraum der Rollenumelsung
Schritt &: Obersicht

won* | 240032014
bis einschiiBlich I:Ioder Unbegrenzt

'Wailen Sle 3us den flgenden Parameter 1

[de] Domeinen *

2] Dometnen

Maigliche Werie Gewdhlie Werie *

[Testdomans

[Zugriffswerwaltung <

=
m§
g
il
n
i
W

de_Toegang tot de profielen van andere gebruikers *

02_Deze Molelgensonan Depaa op wels Manker o2 CNvENgEr Ve o MaRoSienning T2gang Z3l HE0Den 1ol 02 Profieien van anere geonlers.

-

de_Zichtbaarheid van de rijksregisternummers van andere gebruikers *

02_Deze Molelgensonan Depaan op welis MEnker o2 ONNVENger Van 0 MaRoSi=nning o2 MKETSgIsEMmUMImEDs U2 3N0STe QROnUNETs 221 Runnen Zkn.

-

Stornieren Nachster Schritt

lllustration 6: Auswahl der Eigenschaften
Rolleneigenschaften verleihen den von lhnen zugewiesenen Rollen bestimmte Merkmale.
Einige Beispiele fur Rolleneigenschaften:

o der Giltigkeitszeitraum, innerhalb dessen eine Rolle gultig ist: eine Rolle kann ab einem
bestimmten Startdatum einen unbegrenzten Giiltigkeitszeitraum besitzen, deren Giiltigkeit
kann aber auch bis zu einem feststehenden Verfalldatum begrenzt sein.

e der zu verwaltende Datentyp, beispielsweise sensible oder vertrauliche Informationen
(sensibles Mandat).

o die fur den Empfanger der Rollenzuweisung zugelassenen Aktionen, beispielsweise Daten
nur lesen oder Daten lesen und andern.

o die fur die zugewiesene Rolle giltigen Anwendungen.

) Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fur Rollenzuweisungsverwalter 13
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Diese Eigenschaften sind nicht fir alle Rollen verfiigbar.

5.1.4  Schritt 4: Personen auswéahlen

ﬂ\ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen - Neue Einladung

Schritt 1- Unternehmen Schritt 4: Personen auswihlen |ﬁ

P — S22 Sle die Deten oer Parsonsn e, welehe Sie 15 die ausgewsnie Rolienzuwalsungen einladen machien
chritt I Rollen Das Hirgutigen einer Parson kst ket ooliganorisc

Schritt 3: Eigenschaften

Personen
Schritt 4. Personen

Schritt 5: Einladungsdetails Name Vorname E-Mail-Adresse Aktionen
Schritt & Obersicht | | | | | Hinzufigen
Personen suchen Suchielder verbergen

Personen suchen, die MiRgilied des von Inen venyaksten Unemeimens sind. Flllen Sk nachsiehend mindestens eines der Rikgenden Felder 2us.

Unternehmen  Alle verwalteten Unternehmen -

Illustration 7: Personen auswahlen

Zum Hinzufigen von Personen, denen Sie eine Rollenzuweisungseinladung senden méchten, gehen
Sie wie folgt vor:

e Tragen Sie Name, Vorname und E-Mail-Adresse ein und klicken Sie anschliel3end auf
Hinzufugen.

e Sollten Sie nicht tber hinreichende personliche Angaben verfigen, kbnnen Sie auf der
Grundlage von Name, Vorname, E-Mail-Adresse oder des Unternehmens suchen, in dem die
betreffenden, von Ihnen verwalteten Personen tatig sind. Klicken Sie anschlieRend auf
Suchen, wahlen Sie die gewilinschten Personen aus den Suchergebnissen aus und klicken
Sie auf Ausgewahlte Personen hinzufligen.

i |‘$ Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fiir Rollenzuweisungsverwalter 14
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Suchergebnisse

Diese Personen entsprechen lhren Suchkriterien [a
Zeige 10 » MWame je Seite In den Ergebnissen suchen I:I

O Name 4 Vorname Unternehmen E-Mail-Adresse

o Artois Bob Fidderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kemmunikationstechnologie bob.artois@fedict be

L Borgers Marc Fideraler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie marc.borgersi@fedict.be

| De Cock Vincent Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie vincent.decock@fedict.be

[ Decraemer Nicolas Fisderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie Nicolas.DeCraemer@fedict.be

[} DIXSEPT DIXSEPT Fidderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kemmunikationstechnologie fabrice.leysens@fedictbe

1 | Leroy Gert Fideraler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie gertleroy@fedict be

[ Leyn Baudoin Fideraler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie baudouin leyh@fedict be

[ Leysens Fabrice Fderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie fabrice.leysens@fedict be

[ | reggers Brecht Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie INT_RMA_OMFedict@reggers. be

[ schoots Moses Faderaler Offentlicher Dienst Infermations- und Kommunikationstechnologie msc@quasus.com

Erste | | Vorherige | 1| |2 || Wachste || Leizle

Stornieren Ausgewshlte Personen hinzufigen

lllustration 8: Suchergebnisse

Es kdnnen ausschlieBlich Personen gesucht werden, die Mitglied eines Unternehmens
sind, fur die Sie Uber entsprechende Suchrechte verfiigen. Die Rechte sind in Ihren
eigenen Rollenzuweisungen als Verwalter festgelegt.

Die ausgewahlten Personen erhalten in Ubereinstimmung mit Schritt 5 eine E-Mail mit der
entsprechenden Rollenzuweisung.

Sie sind nicht verpflichtet, hier Personen hinzuzufiigen. Wenn Sie diesen Schritt
Uberspringen, erstellen Sie eine Schablone der Einladung. Mittels dieser Schablone
konnen spater noch nachtraglich Personen zur Ubernahme dieser Rolle eingeladen
werden. Am Ende dieses Einladungsverlaufes wird eine URL erzeugt. Diese URL kann
auch noch zu einem spateren Zeitpunkt per E-Mail weitergeleitet oder auf einer
gemeinschaftlichen Plattform (Webseite, Intranet, Wiki,....) veréffentlicht werden.

Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fur Rollenzuweisungsverwalter 15
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5.1.5 Schritt 5: Einladungsdetails eingeben

ﬂ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen - Neue Einladung

Schritt 1: Unternehmen Schritt 5: Einladungsdetails 7}

Schritt 2+ Rollen Geben Sie nachfelgend eine Nachricht und ein Enddatum ein. Geben Sie eventuell an, ob Sie diese Einladung erneut benutzen mdchten.

n (*) = Pflichtfeld
Schritt 3: Eigenschaften

Schritt 4: Personen Details

Schritt 5: Einladungsdetails Nachricht fiir den Empfanger der Einladung:

Schritt 6: Ubersicht Hallo,

hiermit die Einlandungen.

Aufrichtig,

Enddatum der Einladung | 24/03/2015 | (hdchstens 1 Jahr)

Einladung speichern

Einladungen speichern fur spatere Wiederverwendung (Optional)
Name *

Einlandung 1

Beschreibung* (ginglandung fir HMA -
Senicedesk Fedict (plus)

Stornieren Nachster Schritt

lllustration 9: Einladungsdetails eingeben

Hier kbnnen Sie eine E-Mail-Nachricht fir die Einladungsempfanger schreiben. Die Empfanger der
Einladung kodnnen diese Nachricht bei Annahme der Einladung sehen.

Wahlen Sie auch das Verfalldatum aus, an dem die Einladung ungultig wird.

e Wenn Sie bei Schritt 4 keine Benutzer fur diese Rollenzuweisungen eingeladen
haben, kann die Einladung als Schablone gespeichert werden (optional). Sie
kénnen die Einladung zu einem spéteren Zeitpunkt noch andern, deaktivieren,
neu versenden oder auf einer gemeinschaftlichen Plattform bereitstellen. Weisen
Sie der gespeicherten Einladung einen Namen und eine Beschreibung zu.

e Haben Sie bei Schritt 4 jedoch Benutzer fir diese Rollenzuweisungen
eingeladen, kénnen Sie hier auch angeben, ob Sie diese Einladung als
Schablone speichern méchten (optional). Auch in diesem Fall weisen Sie der
gespeicherten Einladung einen Namen und eine Beschreibung zu.

., Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fir Rollenzuweisungsverwalter 16
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5.1.6  Schritt 6: Ubersicht

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen - Neue Einladung

Schritt 1: Unternehmen Schritt 6: Ubersicht

LRI HEUE Schritt 1: Unternehmen
Schritt 3: Eigenschaften
Schritt 4: Personen

Schritt 5: Einladungsdetails Schritt 2: Rollen

Schritt 6: Ubersicht

Faderaler Offentlicher Dienst Informati - und

« Faderaler Offenticher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie, 0367.302.178

* HMA - Servicedesk Fedict (plus)

Schritt 3: Rolleneigenschaften

Foderaler Offentlicher Dienst Informati - und

Gltigkeitsdauer von 24/03/2014 bis einschlieflich permanent

[de] de_Toegang tot de profielen van andere
Domeinen gebruikers
= Economy = de_Enkel leestoegang

Schritt 4: Personen

Name Vorname

Schritt 5: Einladungsdetails
Einladungen speichern fur spatere Wiederverwendung: Ja

Das Enddatum der Einladung ist 24/103/2015

@
Andern
Andern
ie, 0367.302.178
Andern
ie, 0367.302.178 - HMA - Servicedesk Fedict (plus)
de_Zichtbaarheid van de rijksregisternummers van
andere gebruikers
» de_Deels verborgen
Andern
E-Mail-Adresse
pvs@aquasus.com
Andern

Einladung abrunden

lllustration 10: Ubersicht Einladungsdetails

Auf dieser Ubersichtsseite werden alle Details der von Ihnen erstellten Rollenzuweisungseinladung

angezeigt.

e Verwenden Sie diese Ubersicht, um auf Wunsch noch einmal alle Angaben zu tiberpriifen
und zu andern. Klicken Sie hierzu neben den eventuell zu dndernden Details auf Andern. Sie

werden dann sofort zum richtigen Schritt weitergeleitet. Nach der Anderung miissen Sie alle

Folgeschritte erneut durchlaufen, bis Sie zur Ubersichtsseite gelangen.

e Nach Fertigstellung der Einladung klicken Sie auf Einladung abrunden. Die Empféanger, also
die von Ihnen in Schritt 4 hinzugefligten Personen, erhalten dann per E-Mail eine

Rollenzuweisungseinladung. Diese E-Mail enthélt den Hinweis, dass die Einladung auf einer

speziellen URL verfugbar ist.

5.1.7  Schritt 7: Bestéatigung

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen - Die Einladung wurde erstellt.

@ Vorgang erfolgreich abgeschlossen!
Die Einladung ist angelegt worden. Die ausgewaniten Personen erhalten eine E-Mail.

Benutzen Sie nachstehenden Link und laden Sie andere Persenen dazu ein, die Rolle zu akzeptieren.

Link: hitps:/fiamapps.int.belgium.be/irmairoleinvitation/accept/public?context=enterprise&invitation=82e1588a-4cf5-47f4-b7f5-2644926 36941

fedid‘ ) Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fiir Rollenzuweisungsverwalter
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lllustration 11: Bestatigung Erstellung und Speicherung einer Einladung

Mit dieser Bestétigung wird angezeigt, dass die Einladung erstellt, gespeichert und den ausgewahlten
Personen, falls von Bedeutung, eine E-Mail zugesandt worden ist.

Auch hier ist die URL zu finden, die spater wieder verwendet werden kann, um diese
Rollenzuweisungseinladung nachtraglich anderen Personen zuzusenden oder auf einer
gemeinschaftlichen Plattform (Webseite, Intranet, Wiki,....) zu verdffentlichen.

e Klicken Sie auf Weiter.

Im Menl Verwaltung Einladungen wird angezeigt, dass lhre Einladung gespeichert worden und
Bestandteil der Ubersicht Gespeicherte Einladungen ist.

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen

Hier verwalten Sie die Einladi firr Rollenzuwei

Um eine neue Einladung zu versenden:

Meue Einladungen versenden

Gespeicherte Einladungen

Name Beschreibung Enddatum URL Details
Einlandung 1 Einlandung fir HWA - servicedesk FedICT (plus) 24/03/2015 Vollstandige Anzeigen Details
Ira Ira 21/0212015 Vollstdndige Anzeigen Details
cma manager 20/02/2015 Vollstandige Anzeigen Details.
HMA HMA 2710142015 Vollstdndige Anzeigen Details

lllustration 12: Ubersichtsmenii Einladungen verwalten

ich & Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fiir Rollenzuweisungsverwalter
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5.2 Eine direkte Rollenzuweisung zuweisen

Fir weitere Informationen zu direkten Rollenzuweisungen sollten Sie sich in jedem Falle
auch Quick View fur Meine eGov-Rollenverwaltung anschauen

Wenn |hr Aufgabengebiet als Rollenzuweisungsverwalter auch die direkte Zuweisung von
Rollen zulésst, gehen Sie dann zum Starten einer direkten Rollenzuweisung wie folgt vor:

1. Offnen Sie den Reiter Rollenzuweisungen verwalten.

2. Klicken Sie im Feld Aktionen auf Einem Benutzer eine Rollenzuweisung zuweisen und
durchlaufen Sie den Wizard fur die direkte Rollenzuweisung.

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben ‘ Meine Rollenzuweisungen ‘ Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Rollenzuweisungen verwalten - Ubersicht: [ Emiache Darsielung | Ausfuhriiche Darsteliung |

Auf dieser Seite finden Sie eine Ubersicht aller Rollenzuweisungen, die Sie verwalten kdnnen und die Aktionen, die Sie durchfuhren kdnnen.

Ubersicht Rollenzuweisungen @

Anzeige aller Rollenzuweisungen

Unternehmen: BTW-eenheid GROEP COLRUYT, 0893.707.025, (2) Details anzeigen
Unternehi Foderaler Offentlicher Dienst Informations- und K ikati hnologie, 0367.302.178, (201) Details anzeigen
Unternehmen: La Garde-Robe, 0816.555.007, (2) Details anzeigen
Unternehmen: M-Level, 0806.155.122, (1) Details anzeigen
Unternehmen: NV VERIZON BELGIUM LUXEMBOURG, 0452.182.326, (13) Details anzeigen
Unternehmen: Quick, 2.163.942.316, (1) Details anzeigen
Unternehmen: QUICK RESTAURANTS, 0412.121.524, (1) Details anzeigen
Aktionen

Eine Rolle kann Personen direkt zugewiesen werden, die
bereits iber eine Rollenzuweisung fiir dieses Unternehmen
verfligen.

Einem Benutzer eine Rollenzuweisung zuweisen Rollenzuweisungen exportieren ' Rollenzuweisungsverwalter verwalten

Sie kdnnen alle Rollenzuweisungen exportieren I .
(CSV-Format) Verwalten Sie die Liste der Rollenzuweisungsverwalter

lllustration 13: Direkte Rollenzuweisung starten
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5.2.1 Schritt 1: Personen auswéahlen

ﬁ" | Meine offen stehenden Aufgaben ‘ Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Rollenzuweisungsverwaltung: eine neue Rollenzuweisung direkt erteilen

Schritt 1: Auswahl der Personen Schritt 1: Personen @

Wahlen Sie die Personen aus, denen Sie eine Rollenzuweisung erteilen méchten
Schritt 2: Unternehmen ! 9

Schritt 3: Rollen Gewihlte Personen
Schritt 4: Eigenschaften Sie haben noch keine Personen hinzugefilgt Suchen Sie nachstehend die Personen, denen Sie eine Rolle zuweisen mochten
Schritt 5: Ubersicht
Personen suchen [ Unternehmensvenwalter Rollenzuweisungsverwalter }

Personen suchen, die Mitglied des von Ihnen verwalteten Unternehmens sind. Flllen Sie nachstehend mindestens eines der folgenden Felder aus.

Unternshmen  Alle verwalteten Unternehmen A

Stornieren Nachster Schritt

Illustration 14: Personen auswahlen

Personen, denen eine direkte Rollenzuweisung zugeteilt werden soll, kdnnen auf der Grundlage
folgender Kriterien gesucht werden:

¢ Name
e Vorname
e E-Mail-Adresse

e (Unter-) Unternehmen, bei dem die gesuchten Personen Mitglied sind

Fir eine Ubersicht aller Benutzer Felder leer lassen und direkt auf Suchen klicken.

Suchergebnisse kénnen auch nach Name, Vorname, E-Mail-Adresse und/oder (Unter-)
Unternehmen gefiltert werden.

Wahlen Sie in den Suchergebnissen die Personen aus, denen Sie eine bestimmte Rolle oder
verschiedene Rollen sofort zuweisen méchten.

Es kdnnen ausschlieBlich Personen gesucht werden, die Mitglied eines Unternehmens
sind, fur das Sie Uber entsprechende Suchrechte verfigen. Die Rechte sind in lhren
eigenen Rollenzuweisungen als Verwalter festgelegt.

Klicken Sie anschlieRend auf Ausgewahlte Personen hinzufligen, um zum folgenden Schritt zu
gelangen.

i |‘$ Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fiir Rollenzuweisungsverwalter 20
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5.2.2  Schritt 1b: Personen auswéhlen - Suchergebnisse

Suchergebnisse

Diese Personen entsprechen Ihren Suchkriterien: @
Zeige 10 ~ Name je Seite In den Ergebnissen suchen |:|

O Name 4 Vormame Unternehmen E-Mail-Adresse

[ Artois Bob Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie bob.artois@fedict.be

] Borgers Marc Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie marc.borgers@fedict. be

] De Cock Vincent Féderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie vincent.decock@fedict. be

(] Decraemer Micolas Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie Nicolas.DeCraemer@fedict.be

] DIXSEPT DIXSEPT Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie fabrice leysens@fedict.be

] Leroy Gert Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie gert.leroy@fedict. be

] Leyh Baudoin Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie baudouin leyh@fedict_be

] Leysens Fabrice Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie fabrice leysens@fedict.be

] Reggers Brecht Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie INT_RMA_OMFedict@reggers.be

] Schoofs Moses Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie msc@quasus.com

Erste | | Vorherige | |1 |2 | | Nachste | | Letzte

Ausgewshite Personen hinzufiigen

Storieren

lllustration 15: Personen auswéhlen - Suchergebnisse

In der Liste mit Suchergebnissen sind alle Personen aufgefihrt, die den Suchkriterien entsprechen.

Ist diese Liste noch zu lang, kbénnen Sie die Suchergebnisse durch eine weitere Suche in
der Liste verfeinern. So lassen sich auch Spalten durch Anklicken der Spaltentitel
sortieren.

Wahlen Sie die Personen aus, denen Sie sofort eine bestimmte Rolle oder verschiedene Rollen
zuweisen mochten und klicken Sie anschlielend auf Ausgewahlte Personen hinzufiigen.

6  Sollten Sie die gesuchte Personen in dieser Liste nicht
nach: ”"Haufig gestellte Fragen (FAQ’s)

6.1 Warum kann ich nicht alle (Unter-) Unternehmen sehen?

Sie kdnnen ausschliellich das/die (Unter-) Unternehmen sehen, die in lhren
Rollenzuweisungen festgelegt sind: dabei handelt es sich um die (Unter-) Unternehmen,
die Sie selbst verwalten kdnnen oder zu denen Ihnen der Rollenzuweisungsverwalter
Zugang gewahrt hat. Wenn Sie sich weitere (Unter-) Unternehmen anzeigen lassen
mdchten, beantragen Sie bei lhrem lokalen Verwalter einen Zugang.
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6.1.1  Schritt 2: Unternehmen auswéhlen

/ﬁ‘ ‘ Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Rollenzuweisungsverwaltung: eine neue Rollenzuweisung direkt erteilen

Schritt 1: Auswahl der Personen: Schritt 2: Unternehmen auswahlen @

Schritt 2: Unt h Wahlen Sie das Unternehmen aus, fur das Sie Rollenzuweisungen zuweisen mochten.
e Die ausgewahlten Personen sind Mitglied folgender Unternehmen:

Schritt 3: Rollen

Schritt 4: Eigenschaften [ Vorschlage anzeigen V U J

Schritt 5- Ubersicht Unternehmensnummer suchen (in nachstehender Liste): I:l

@ Federale Overheidsdienst Informatie- en Communicatietechnologie, 0367.302.178

Voriger Schritt Stornieren Nachster Schritt

lllustration 16: Unternehmen auswahlen

Wenn Sie eine neue Einladung fur eine Rollenzuweisung erstellen, wahlen Sie dann zunéachst das/die
(Unter-) Unternehmen aus, dem/denen die Rolle(en) zugewiesen werden soll(en). Es
erscheint/erscheinen lediglich das/die (Unter-) Unternehmen, beziiglich derer Sie Uber hinreichende
Rechte zur Erstellung einer Einladung fur eine Rollenzuweisung verfiigen. Dies hangt von den
Rollenzuweisungen ab, die Sie selbst als Verwalter besitzen.

Sollten Sie das/die gesuchte(n) (Unter-) Unternehmen in dieser Liste nicht finden, sehen
Sie dann unter FAQ nach: “Warum kann ich nicht alle (Unter-) Unternehmen sehen?”

Klicken Sie auf Verwaltete Unternehmen anzeigen, um die Ubersicht des/der von Ihnen verwalteten
(Unter-) Unternehmen(s) anzuzeigen. Dies héngt von den Rollenzuweisungen ab, die Sie selbst als
Verwalter besitzen.

Wichtiger Hinweis: Sie kdnnen hier nur ein (Unter-) Unternehmen auswahlen.
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6.1.2 Schritt 3: Rollen auswéhlen

/ﬁ‘ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Rollenzuweisungsverwaltung: eine neue Rollenzuweisung direkt erteilen

Schritt 1: Auswahl der Personen Schritt 3: Rollen @

Schritt 2: Unternehmen Wahlen Sie Je ausgewahites (Unter-) Unternehmen die Rollen aus, die Sie zuweisen machten

Schritt 3: Rollen (*) = Pflichtfeld

Schritt 4: Eigenschaften Rollen fiir Unternehmen: Foderaler Offentlicher Dienst Informations- und K ikati hnologie, 0367.302.178

Schritt 5 Ubersicht Magliche Werte Gewahlte Werte *

HMA - Servicedesk Fedict (plus) -
lLokale Registratie Officier (aanmeldmogelijkheden) o
RMA - Beheerder HMA

RMA - Beheerder RMA

IRMA. - Beheerder van Functionele Rol

IRMA. - Roltoekenningenbeheerder voor Organisatie
IRMA - Specifieke Beheerder van Functionele Rol
IRMA - Specifieke Beheerder voor Organisatie

IRMA - Uitnodigingenbeheerder voor Organisatie x

<<

m

Voriger Schritt Stornieren Nachster Schritt

lllustration 17: Rollen auswahlen

Fur jedes in Schritt 2 ausgewahlte (Unter-) Unternehmen kénnen Sie die gewiinschten Rollen fir den
Empfanger der Einladung auswéhlen. Wéhlen Sie hier aus den Moglichen Werten aus (linke Spalte).
Die von Ihnen ausgewéhlten Rollen springen in die rechte Spalte: Gewahlte Werte.

e Klicken Sie zum Auswéhlen aller Rollen auf >>.
e Klicken Sie zum Auswéahlen einer Rolle auf >.

Die Ubersicht mit verfiigbaren Rollen kann sich je nach Unternehmen unterscheiden.

Es werden fir jedes Unternehmen ausschlie3lich die Rollen angezeigt, die fir das
betreffende Unternehmen von Bedeutung sind und bezuglich derer Sie als
Rollenzuweisungsverwalter das entsprechende Zuweisungsrecht besitzen. Dieses Recht
ist auBerdem von lhren eigenen Rollenzuweisungen abhangig.

Waéhlen Sie hier mindestens eine Rolle je (Unter-) Unternehmen aus. Es kénnen auch
mehrere Rollen ausgewahlt werden.
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6.1.3  Schritt 4: Auswahl der Eigenschaften

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladung
Rollenzuweisungsverwaltung: eine neue Rollenzuweisung direkt erteilen
Sehwitt 1- Auswahl der Personen Schritt 4: Auswahl der Eigenschaften [a

Schritt 2- Unternehmen Wéhlen Sie pro Rolle die benitigten Rollenesigenschaften aus.

{*} = Pflichtfeld
Schritt 3: Rollen

Schritt 4: Eigenschaften Rolleneigenschaften fiir HMA - Servicedesk Fedict (plus) in Unternehmen Fi & i Dienst i und

- Kommunikationstechnologie, 0367.302.178
Schritt 5: Ubersicht

Zeitraum der Rollenzuweisung:

ven ® | 24/03/2014
bis einschliellich I:I oder Unbegrenzt

‘Wéhlen Sie aus den folgenden Parameter fir:

[de] Domeinen *

[de] Domeinen

Méigliche Werte Gewshite Werfe *

Economy
Finanzen

Mobilitat
Mahrungskette
|Testdomane
[Zugriffsverwaltung

de_Toegang tot de profielen van andere gebruikers *

de_Deze releigenschap bepaalt op welke manier de cntvanger van de roltoekenning toegang zal hebben tot de profielen van andere

gebruikers.
-
de_7Ti heid wvan de rij gi nummers van andere gebruikers *
de_Deze releigenschap bepaslt op welke manier de cntvanger van de ing de rij i van andere gebruikers zsl

kunnen zien.

Illustration 18: Auswahl der Eigenschaften
Rolleneigenschaften verleihen den Ihnen zugewiesenen Rollen bestimmte Merkmale.
Einige Beispiele flr Rolleneigenschaften:

o der Giltigkeitszeitraum, innerhalb dessen eine Rolle gultig ist: eine Rolle kann ab einem
bestimmten Startdatum einen unbegrenzten Giiltigkeitszeitraum besitzen, deren Giiltigkeit
kann aber auch bis zu einem feststehenden Verfalldatum begrenzt sein.

e der zu verwaltende Datentyp, beispielsweise sensible oder vertrauliche Informationen
(sensibles Mandat).

o die fur den Empfanger der Rollenzuweisung zugelassenen Aktionen, beispielsweise Daten
nur lesen oder Daten lesen und andern.

o die fur die zugewiesene Rolle gultigen Anwendungen.

Diese Eigenschaften sind nicht fur alle Rollen verfiigbar.
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6.1.4  Schritt 5: Ubersicht

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuwei erwalt Verwalt Einlad

Rollenzuweisungsverwaltung: eine neue Rollenzuweisung direkt erteilen

Schritt 1- Auswahl der Personen Schritt 5: Ubersicht der direkten Rollenzuweisung [a

Schritt 2: Unternehmen Schritt 1: Personen

Andermn
Schritt 3: Rollen
Name Vorname E-Mail-Adresse
Schritt 4: Eigenschaften
Van Schoors Pigter pvs@quasus.com
Schritt 5: Ubersicht
Schritt 2: (Unter-) Unternehmen Andern
Dienst i und K ikati ie, 0367.202.178
Schritt 3: Rollen Andermn
« HMA - Servicedesk Fedict (plus)
Schritt 4: Rolleneigenschaften Andern
HMA - Servicedesk Fedict (plus)
van 14 bis i
[de] Domeinen de_Toegang tot de profielen van andere de_Zichtbaarheid van de rijksregisternummers van andere
gebruikers gebruikers
» Beschaffung
= de_Enkel leestoegang = de_Deels verborgen

Persdnliche Nachricht

D Eine anli icht fir den/die

Vonger Schatt Stornieren Direkte Rollenzuweisung abrunden

lllustration 19: Ubersicht direkte Rollenzuweisung
Auf der Ubersichtsseite werden alle Details der direkten Rollenzuweisung angezeigt.

e Verwenden Sie diese Ubersicht, um auf Wunsch noch einmal alle Angaben zu (iberpriifen
und zu andern. Klicken Sie hierzu neben den eventuell zu andernden Details auf Andern. Sie
werden dann sofort zum richtigen Schritt weitergeleitet. Nach der Anderung miissen Sie alle
Folgeschritte erneut durchlaufen, bis Sie zur Ubersichtsseite gelangen.

e Nach Fertigstellung der Einladung klicken Sie auf Rollenzuweisung zuweisen. Die
Empfanger, also die von lhnen in Schritt 1 ausgewahlten Personen, werden dann per E-Mail
Uber die Rollenzuweisung benachrichtigt.
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7 Eine Rollenzuweisung selbst anfordern

Einige Rollenzuweisungen kénnen von lhnen selbst angefragt werden, weil;
e Sie eine Rollenzuweisung bendétigen, um eine Funktion durchzufihren;

e Sie Aufgaben durchfihren méchten, die mit der/den aktuellen Rollenzuweisung(en) nicht
zuganglich sind;

e Sie eine URL erhalten haben, tiber die Sie zur Anfrage einer Rollenzuweisung weitergeleitet
werden.

Sobald Sie in Meine eGov-Rollenverwaltung > Meine Rollenzuweisungen auf Eine Rollenzuweisung
selbst anfordern klicken, werden Sie durch einen Wizard gefuhrt, in dem Sie in einigen Schritten die
bendtigten Angaben zur gewlinschten Rollenzuweisung eingeben kdnnen.

Wenn Sie bestimmte Angaben nicht selbst eintragen kdnnen, wird dies bei der Erganzung/Beurteilung
Ihrer Anfrage durchgefihrt.

Eine angeforderte Rollenzuweisung kann effektiv nach deren (Ergdnzung und) Genehmigung
Ubernommen werden. Eine Beurteilung kann jedoch auch in einer Ablehnung resultieren. Die Griinde
fur die Ablehnung werden Ihnen per E-Mail an die Adresse mitgeteilt, die Sie in Schritt 4 des Wizard
eingetragen haben.

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladung
Meine Rollenzuweisu ngen Aktuelle Rollenzuweisungen | Alle Rollenzuweisungen ]
Auf dieser Seite finden Sie eine Ubersicht aller i die lhnen zug wurden.

Ubersicht Rollenzuweisungen [a
Unternehmen: BTW-eenheid GROEP COLRUYT, 0893.707.025 (2} Details snzeigen
Unter Fii o i Dienst i und ikati ie, 0367.202.178 (20} Details snzeigen

Aktionen [a

Sie kénnen eine L auch selbst

Eine Rollenzuweisung selbst anfordem

lllustration 20: Ubersicht Meine Rollenzuweisungen

7.1 Schritt 1: Rolle auswéhlen

It Einlad

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsver Ven E g

Eine neue Rollenzuweisung anfordern

Schritt 1: Rollenz isung Schritt 1: Rollenzuweisung auswahlen [a

Schritt 2 Untermehmen Wéhlen Sie die g 8sus, die Sie méchten.
Schritt 3: Rollensigenschaften Verfiighare Rollen:
Schritt 4: Daten
Rollenzuweisung Umschreibung
Schritt 5: Ubersicht
Demao Reolle fir Wirtschaft Ein Test-und Dema-Rolle fir die Doméne Wirtschaft
HMA - Servicedesk Fedict [plus) HMA - Servicedesk Fedict (plus) - Korte Beschrijving
RIA - RMA - Rel i voor isatie - Korte Beschrijving

woor Organisatie

Stornieren Nachster Schritt

Illustration 21: Schritt 1: Rolle auswahlen
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In diesem Schritt erhalten Sie eine Ubersicht der Rollen, die Sie selbst anfordern kénnen.

e Wabhlen Sie eine Rolle aus und klicken Sie auf Nachster Schritt.

Wichtiger Hinweis: Sie kdnnen hier nur eine Rolle auswahlen.

7.2 Schritt 2; Unternehmen auswéahlen

It Einlad

/ﬂ‘ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsver Ven gE g

Eine neue Rollenzuweisung anfordern

Schritt 1- Rollenzuweistng Schritt 2: Unternehmen auswahlen [ﬁ
Schritt 2- Unternel n Wéhlen Sie Unternehmen sus, fir das Sie diese Rollenzuweisung aufnehmen machten.
Schritt 3: Rollensigenschaften Vorsch Alle U ¥ n ]

Schritt 4: Daten
Sie kinnen die i in u

Schritt 5: bersicht
BTW-eenheid GROEP COLRUYT, 0893.707.025

Effentlicher Dienst ions- und K ikati ie, 0367.302.178
lllustration 22: Schritt 2: Unternehmen auswéhlen
ODER
/ﬂ‘ | Meine offen stehenden Aufgaben Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladung

Eine neue Rollenzuweisung anfordern

Schritt 1- Rollenzuweisung Schritt 2: Unternehmen auswahlen [ﬁ
Schritt 2- Unternel n Wéhlen Sie Unternehmen sus, fir das Sie diese Rollenzuweisung sufnehmen méchten.
Schritt 3: Rolleneigenschaften [ AL his E Alle U hmen ]

Schritt 4: Daten
‘Wéhlen Sie ein Unternehmen aus oder geben Sie die Unternehmensnummer an:

Stornieren Nschster Schtt

Illustration 23: Schritt 2: Unternehmen auswahlen, alternativ

Schritt 5: bersicht

In diesem Schritt wéhlen Sie das Unternehmen aus, fur das Sie die Rollenzuweisung aufnehmen
mochten. Es erscheinen lediglich die Unternehmen, beziglich derer Sie Uber hinreichende Rechte zur
Anfrage einer Rollenzuweisung verfugen.

e Unter den Vorschlagen sind die Unternehmen, bei denen Sie bereits Mitglied sind,
aufgefuhrt.

e Unter Alle Unternehmen kdnnen Sie ein Unternehmen auswahlen, bei dem Sie kein Mitglied
sind. Nach Genehmigung lhrer Rollenzuweisungsanfrage werden Sie automatisch Mitglied
des entsprechenden Unternehmens.

Ist die Liste mit verfigbaren Unternehmen zu lang (mehr als 25 Unternehmen), kdnnen Sie auch
sofort selbst die Unternehmensnummer (KBO-Nummer) eingeben.

e Wahlen Sie ein Unternehmen aus und klicken Sie auf Nachster Schritt.
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7.3 Schritt 3: Auswahl der Eigenschaften

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladung

Eine neue Rollenzuweisung anfordern

Schritt 3: i haft 3 [a

. ‘Wihlen Sie die benétigten Rolleneigenschaften aus. Wenn Sie nicht wissen, welche Eigenschaften benétigt werden, wéhlen Sie dann Ilch weill es
Schritt 2: Unternehmen nicht

Schritt 3: Rolleneigenschaften {*) = Pflichtfeld

Schritt 4: Daten

Schritt 1: Rollenzuweisung

n Rolleneigenschaften fiir HMA - Servicedesk Fedict (plus) in Unternehmen Fi O i Dienst i und
Schritt 5: Ubersicht Kommunikationstechnologie, 0367.302.178

Zeitraum der Rollenzuweisung:

ven ® | 24/03/2014
bis einschliellich I:I oder Unbegrenzt

‘Wéhlen Sie aus den folgenden Parameter fir:

Domeinen *
Domeinen

Méigliche Werte Gewshite Werfe *

Economie -
Financién
Mobiliteit
[Overheidsopdrachten
|Test domein
[Toegangsbeheer
vedselketen

D lch weil es nicht

Toegang tot de profielen van andere gebruikers *

Deze roleigenschap bepasalt op welke manier de ontvanger van de roltoekenning toegang zal hebben tot de profielen van andere gebruikers.
-

D lch weil es nicht

heid wvan de rij gi nummers van andere gebruikers *

Deze roleigenschap bepaslt op welke manier de ontvanger van de ing de rij i wan andere i zal kunnen
zien.

-

D lch weil es nicht

lllustration 24: Schritt 3: Auswahl der Eigenschaften
In diesem Schritt wahlen Sie die Rolleneigenschaften fur die von Ihnen angeforderte Rolle aus.

Rolleneigenschaften verleihen dieser Rolle bestimmte Merkmale. Hier einige Beispiele fur
Rolleneigenschaften:

o Der Glltigkeitszeitraum, innerhalb dessen die Rolle gultig ist: Eine Rollenzuweisung kann
ab einem bestimmten Startdatum einen unbegrenzten Giltigkeitszeitraum besitzen oder die
Gultigkeit kann durch ein feststehendes Verfalldatum begrenzt sein.

e Der zu verwaltende Datentyp, beispielsweise sensible oder vertrauliche Informationen
(sensibles Mandat).

o Die fur den Anfrager der Rollenzuweisung zugelassenen Aktionen, beispielsweise Daten nur
lesen oder Daten lesen und andern.

e Die firr die zugewiesene Rollenzuweisung giltigen Anwendungen.
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Wichtiger Hinweis: Nicht alle Eigenschaften sind fiir alle Rollen verfugbar.

e Erganzen Sie die Rolleneigenschaften und klicken Sie auf N&chster Schritt.

Sollten Sie nicht Uber ausreichende Informationen zum Eingeben alle Angaben verfiigen,
wahlen Sie dann die Option ‘Ich weil3 es nicht’. So ist die Person, die Ihre
Rollenzuweisungsanfrage erganzen (und eventuell auch beurteilen) muss dartber informiert,
welche Eigenschaften erganzt werden muissen.

Wichtiger Hinweis: Die Person, die Ihre Rollenzuweisungsanfrage
erganzt/beurteilt, kann auch die von Ihnen angegebenen
Rolleneigenschaften andern.

7.4 Schritt 4: Daten angeben

It It Einlad

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsver g Ven gE g

Eine neue Rollenzuweisung anfordern

Schritt 1: Rollenzuweisung Schritt 4: Daten angeben [a

Schritt 2- Unternehmen Tragen Sie lhre Daten ein und fligen Sie eine persénliche Machricht hinzu.

{*} = Pflichtfeld
Schritt 3: Rolleneigenschaften

Schritt 4: Daten Kontaktdaten:

Schritt 5: Ubersicht E-Mail-Adresse * 1y} 5@mailinator.com

Nachricht:

@ iz dtige diese i fir meine Funktion.

Ich habe ein URL angeklickt, um die Anfrage zu starten.

Andere, i Sie eine

lllustration 25: Schritt 4: Daten angeben
In diesem Schritt tragen Sie lhre E-Mail-Anschrift ein und geben Sie an, warum Sie diese

Rollenzuweisung bendtigen. Wahlen Sie aus den vorgeschlagenen Optionen aus oder schreiben Sie
dem Ergénzer/Beurteiler im Textfeld eventuell selbst noch eine persdnliche Nachricht.
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7.5 Schritt 5: Ubersicht

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben ‘ Meine Rollenzuweisungen Rollen isung: ltung Verwaltung Einladung

Eine neue Rollenzuweisung anfordern

Schritt 1: Rollenzuweisung Schritt 5: bersicht @
Schritt 2: Unternehmen Schritt 1- Rolle Anden
Schritt 3: Rolleneigenschaften HMA - Servicedesk Fedict (plus)
Schritt 4: Daten
Schritt 5: Ubersicht Schritt 2: Unternehmen Endemn
Foderaler & i Dienst und K iati ie, 0367.302.178
Schritt 3: Rolleneigenschaften Andemn

Giltigkeitsdauer von 24/03/2014 bis einschlieklich permanent

Domeinen Toeegang tot de profielen van andere Zichtbaarheid van de rijksregisternummers van andere
gebruikers gebruikers
Ich weilt ez
nicht = Enkel leestoegang lch weil ez nicht
Schritt 4: Daten Andem
Kontaktdaten
E-Mail-Ad w001 com

Nachricht:

Ich bendtige diese Rollenzuweisung fir meine Funktion.

lllustration 26: Schritt 5: Ubersicht

Auf der Ubersichtsseite werden alle Details der Rollenzuweisungsanfrage angezeigt.

e Verwenden Sie diese Ubersicht, um auf Wunsch noch einmal alle Angaben zu tiberpriifen
und zu andern. Klicken Sie hierzu neben den eventuell zu dndernden Details auf Andern. Sie
werden dann sofort zum richtigen Schritt im Wizard weitergeleitet. Nach der Anderung
missen Sie alle Folgeschritte erneut durchlaufen, bis Sie zur Ubersichtsseite gelangen.

o Nach Fertigstellung der Anfrage klicken Sie auf Speichern. Die Person/Personen, die lhre
Anfrage erganzen und/beurteilen (genehmigen oder ablehnen), werden per E-Mail Uber lhre
Anfrage benachrichtigt. Ihrer Anfrage erscheint dann auch in deren Ubersicht mit Offen
stehende Aufgaben zur (Erganzung und) Beurteilung in Meine eGov-Rollenverwaltung.

7.6 Bestatigung

ﬁ ‘ Meine offen stehenden Aufgaben Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Meine Rollenzuweisungen - Die Anfrage wurde eingereicht

@ Erfolgreich! @
Ihre Anfrage wurde eingereicht. Die fehlenden Angaben werden zunéchst erganzt. Anschliefend wird lhre Anfrage beurteilt.

Nach Genehmigung kénnen Sie mit lhrer Rollenzuweisung beginnen.

lllustration 27: Bestatigung Rollenzuweisungsanfrage

Mit der Bestatigung der Rollenzuweisungsanfrage haben Sie die Gewissheit, dass diese erstellt und
die Person/Personen, die lhre Anfrage erganzen und/oder beurteilen muss/missen, per E-Malil
benachrichtigt worden ist/sind. Ihre Anfrage erscheint dann auch in deren Ubersicht mit Offen
stehende Aufgaben in Meine eGov-Rollenverwaltung.
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8 Verwaltung Rollenzuweisungen fur Rollenzuweisungsverwalter

8.1 Die Ubersicht der Rollenzuweisungen verwalten

Im Reiter Rollenzuweisungen verwalten wird die Ubersicht aller Rollenzuweisungen unter lhrer
Verwaltung angezeigt.

Sie kdnnen zwischen einer einfachen Darstellung und einer ausfiihrlichen Darstellung wahlen.

ﬂ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen ‘ Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen
Rollenzuweisungen verwalten - Ubersicht: [ Ewizche Darsizlung | Ausfihliche Darsteliung |
Auf dieser Seite finden Sie eine Ubersicht aller Rollenzuweisungen, die Sie verwalten kinnen und die Aktionen, die Sie durchfilhren kéinnen

Ubersicht Rollenzuweisungen

Anzeige aller Rollenzuweisungen

| Unternehmen: BTW-eenheid GROEP COLRUYT, 0893.707.025, (2) Details anzeigen ‘
| Unterneh Foderaler Offentlicher Dienst Informations- und ikati hnologie, 0367.302.178, (202) Details anzeigen ‘
| Unternehmen: La Garde-Robe, 0816.555.007, (2) Details anzeigen ‘
| Unternehmen: M-Level, 0806.155.122, (1) Details anzeigen ‘
| Unternehmen: NV VERIZON BELGIUM LUXEMBOURG, 0452.182.326, (13) Details anzeigen ‘
| Unternehmen: Quick, 2.163.942.316, (1) Details anzeigen ‘
| Unternehmen: QUICK RESTAURANTS, 0412.121.524, (1) Details anzeigen ‘
Aktionen

E&E\;Eoé‘:eﬁr;:epsrjlz:izu‘gzﬁ:;%‘.llem?esseens‘tlenrtzerr:é::en ﬁi:%‘lfgo'.:,i?ﬂgle REICTENIT SO GLTILer Verwalten Sie die Liste der Rollenzuweisungsverwalter

Einem Benutzer eine Rollenzuweisung zuweisen

lllustration 28: Ubersicht Rollenzuweisungen verwalten - einfache Darstellung
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/ﬁ‘ ‘ Meine offen stehenden Aufgaben Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Rollenzuweisungen verwalten - Ubersicht: Einfache Darstellung | Ausfiriche Darsielung |

Auf dieser Seite finden Sie eine Ubersicht aller Rollenzuweisungen, die Sie verwatten knnen und die Aktionen, die Sie durchfihren kénnen

Ubersicht Rollenzuweisungen [ﬁ

Anzeige aller Rollenzuweisungen

Verwenden Sie die Filter, um die Liste mit Unternehmen und Rollenzuweisungen einzuschranken.

Unternehmen Rolle Benutzer Status

Wiahlen Sie ein Unternehmen - Wahlen Sie eine Rolle aus - Wahlen Sie einen Status aus +
Unternehmen: BTW-eenheid GROEP COLRUYT, 0893.707.025, (2) Details anzeigen
Unternehmen: Féderaler Offentlicher Dienst Inform: -und 0367.302.178, (297) Details anzeigen
Unternehmen: La Garde-Robe, 0816.555.007, (2) Details anzeigen
Unternehmen: M-Level, 0806.155.122, (1) Details anzeigen
Unternehmen: NV VERIZON BELGIUM LUXEMBOURG, 0452.182.326, (16) Details anzeigen
Unternehmen: Quick, 2.163.942.316, (1) Details anzeigen
Unternehmen: QUICK RESTAURANTS, 0412.121.524, (1) Details anzeigen

Fiir die ausgewé&hlten Rollenzuweisungen kinnen Sie diese Aktionen beantragen. Beachten Sie dabei, dass Ihr Antrag zuerst genehmigt werden muss.

Enddatum sndern H Stoppen H Voribergehend deaktivieren H Erneut aktivieren H Eigenschaften andern

Aktionen

Eine Rolle kann Personen direkt zugewiesen werden, die
bereits {iber eine Rollenzuweisung fir dieses Unternehmen
verfigen.

Sie kbnnen alle Rollenzuweisungen exportieren, mit oder
ohne einem dafur angewandten Fiter (CSV-Format).

Rollenzuweisungen exportieren &' Rollenzuweisungsverwalter verwalten

Verwalten Sie die Liste der Rollenzuweisungsverwakter

Einem Benutzer eine Rollenzuweisung zuweisen

lllustration 29: Ubersicht Rollenzuweisungen verwalten - ausfiihrliche Darstellung

In der ausfihrlichen Darstellung des Reiters Rollenzuweisungen verwalten wird je (Unter-)
Unternehmen angezeigt, welcher Benutzer eine Rolle erhielt und welchen Status diese Rolle besitzt.

Dariiber hinaus kénnen Sie in diesem Ubersichtsmeni auch zuséatzliche Filter verwenden und damit
die Ergebnisliste mit (Unter-) Unternehmen und Rollenzuweisungen eingrenzen. Wahlen Sie in diesen
Filtern:

e (Unter-) Unternehmen: wahlen Sie aus der Liste oder tippen Sie den ersten Buchstaben des
von lhnen gesuchten (Unter-) Unternehmens ein.

o Rolle (Rolleneigenschaft): wahlen Sie aus der Liste oder tippen Sie den ersten Buchstaben
der von Ihnen gesuchten Rolle (Rolleneigenschatft) ein.

e Benutzer: geben Sie einen Namen oder einen Namensteil ein.
e Status der Rolle: aktiv, voriibergehend gestoppt, archiviert, angefragt und abgelehnt.

Klicken Sie zum Filtern der Suchergebnisse auf Filter.

In diesem Menl konnen Sie auRerdem

e einem Benutzer eine Rollenzuweisung zuteilen und damit den direkten
Rollenzuweisungenverlauf starten. Siehe auch: ‘Eine direkte Rollenzuweisung zuweisen ’.
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e Berichte zu Rollenzuweisungen als .csv-Datei anfordern, fir die der Filter aktiv ist oder nicht.
Klicken Sie hierzu auf Nicht gefilterte Rollenzuweisungen exportieren oder (gefilterte)
Rollenzuweisungen exportieren.

e Den Link zu Verwaltung von Rollenzuweisungsverwaltern (VZV), eine Anwendung von
RSZ, verwenden.

8.2 Den Status einer Rollenzuweisung verwalten

/ﬁ‘{* ‘ Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Rollenzuweisungen verwalten - Einzelheiten: Mein eGov - Rollenverwaltung

Auf dieser Seite sehen Sie die Details der ausgewdhten Rollenzuweisung

Zurtck zur Ubersicht
@

Details der Rollenzuweisung

Rolle RMA - Beheerder van Functionele Rol

Benutzer Wouter Vandenbussche
2 wouter.vandenbussche@be verizon.com

Kurze Beschreibung  RMA - Beheerder van Functionele Rol - Korte Beschrijving
Ausfilhrliche Beschreibung RMA - Beheerder van Functionele Rol - Korte Beschrijving
Unternehmen NV VERIZON BELGIUM LUXEMBOURG, 0452.182.326
Startdatum  17/01/2014
Enddatum  Unbegrenzt
Status  Aktiv

Farameter [de] Functionele Rollen
[de] Lokale Registratie Officier
[d=] Lokale Registratie Officier (registratie BIS)
Lokale Registratie Officier ij
HIMA - Servicedesk Fedict
HIMA - Servicedesk Fedict (plus)
HIMA - Servicedesk (dant)

Aktionen
Fir die ausgewé&hten Rollenzuwei kbnnen Sie die folgenden Aktionen beantragen:
e o e e e
Zeitleiste der Rollenz q
Datum Bearbeiter Aktion Zusatzinformationen

23/01/2014 - 14:40:39 Automatisch Rollenzuweisung zugewiesen

23101/2014 - 14:40:39 Jan vanhaecht Rollenzuweisung genehmigt
710112014 - 11:33.07 Wouter Vandenbussche Beaniragt

Illustration 30: Details Verwaltung Rollenzuweisungen

Im Detailmenti einer Rollenzuweisung werden alle Einzelheiten der von lhnen in der Ubersicht
gewahlten Rollenzuweisung sowie deren Status angezeigt.

Je nach Status und Eigenschaften der Rollenzuweisung kdnnen fur diese Rollenzuweisung folgende
Aktionen durchgefiihrt werden:

¢ Verfalldatum andern (jederzeit moglich)

o stoppen (falls die Rolle noch nicht gestoppt wurde)

e vorlbergehend deaktivieren oder neu aktivieren

e Rolleneigenschaften @ndern (wenn die Rollenzuweisung Rolleneigenschaften besitzt)

Dariliber hinaus wird in der Historie die vollstandige Zeitlinie fir diese Rollenzuweisung angezeigt.

Beachten Sie, dass die von lhnen fir eine Rollenzuweisung geplante Aktion eventuell
noch der Genehmigung eines (anderen) Rollenzuweisungsverwalters bedarf. In der
Historie erhalt die von Ihnen selbst initiierte Aktion den Status ‘Beantragt’.
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8.3 Meine offen stehenden Aufgaben: Anfragen fiir Rollenzuweisungen beurteilen

Der Reiter Meine offen stehenden Aufgaben enthélt eine Ubersicht der Anfragen fur
Rollenzuweisungen, die von lhnen als Rollenzuweisungsverwalter noch genehmigt oder abgelehnt
werden missen.

¢ Kilicken Sie auf die Spaltentitel, um die Spalten alphabetisch (Benutzer, Rolle, Unternehmen)
oder chronologisch ordnen zu kénnen (Startdatum, Verfalldatum, Anfragedatum).

e Um in allen Feldern auf von lhnen eingegebenen Text zu suchen, verwenden Sie die
Funktion Suchen.

/ﬁ‘{ | Meine offen stehenden Aufgaben Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung

Meine offen stehenden Aufgaben

Verwaltung Einladungen

Ubersicht der offenstehenden Aufgaben (4) [a
Alle offenstehenden und verarbeiteten Anforderungen fiir Rollen , die Sie himi oder ableh kbnnen:
Zeige 10 + offen stenende Aufgaben je Seite Suchen I:I
| Benutzer 4 Rolle Unternehmen Startdatum Enddatum Anfragedatum
[} Aurélie Rolleneigenschaften dndern: Faderaler Offentlicher Dienst 1000312014 Unbegrenzt 130312014
Varachaud HMA - Servicedesk Fedict Informations- und
(plus) Kommunikationstechnologie
Ll Aurélie Rolleneigenschaften dndern: Féderaler Offentlicher Dienst 1610112014 Unbegrenzt 1310312014
Varachaud RMA - Beheerdervan Informations- und
Functionele Rol Kommunikationstechnologie
) Bob Artois Voriibergehend stoppen: Federaler Offentlicher Dienst 16M212013 Unbegrenzt 2210112014
HMA - Senicedesk (klant) Informations- und
Kommunikationstechnologie
) Brecht Reggers Verfalldatum andern: [de] Féderaler Offentlicher Dienst 2110212014 Unbegrenzt 1010312014
Lokale Registratie Officier Informations- und
Kommunikationstechnologie
Erste | | Vorherige | |1

Die ausgewshlten Antrdge ansehen und beurteilen

lllustration 31: Ubersicht Meine offen stehenden Aufgaben

Zur Beurteilung von Anfragen und zur Verarbeitung Ihrer offen stehenden Aufgaben gehen
Sie wie folgt vor:

1. Waéhlen Sie zunéachst die Anfrage oder mehrere Anfragen aus, die Sie ansehen und
verarbeiten mochten.

2. Klicken Sie anschlieRend auf Die ausgewahlten Anfrage ansehen und beurteilen.
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/ﬁ‘{' Meine offen stehenden Aufgaben Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Rollenzuweisungsverwaltung: eine Rollenzuweisungsanfrage beurteilen

Sie haben folgende Anfragen zur Beurteilung ausgewahit: O e I

HMA - Servicedesk Fedict (plus) Anfrage: Veriibergehendes Stoppen HMA - Servicedesk (klant) fur Bob Artois durch [5
Aurélie Varachaud Verwalter

HMA - Servicedesk (klant) Wenn Sie den Antrag fir diese Rollenzuweisung genehmigen, wird dem Benutzer diese Rollsnzuweisung zugswissen.
Bob Artois Wenn Sie den Antrag fir diese Rollenzuweisung abweisen, begrinden sie diese Abweisung dann im folgenden Fenster.

RMA - Beheerder van Functionele Rol
Aurélie Varachaud Details der Anfrage

Benuizer Bob Artois
Datum der Anfrage 22101/2014
E-Mail-Adresse bob.artois@fedict.be

Inhalt der Anfrage

Rolle  HMA - Servicedesk (klant) (HMA - Servicedesk (klant) - Korte Beschrijving)

Unternehmen  Féderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie,
0367.302.178

Gultigkeitszeitraum  16/12/2013 - Permanent

Heutige Rolleneigenschaften  [de] Domeinen
Mabilitat
Mahrungskette
Finanzen
Zugriffsverwaltung
Testdomdne

Uberspringen (nachster Antrag) Ablehnen

lllustration 32: Rollenzuweisungsanfrage beurteilen

Die von Ihnen in der Ubersicht mit offen stehenden Aufgaben ausgewahlten Rollenzuweisungen
kénnen hier abgelehnt oder genehmigt werden.

3. Je Anfrage ist eine der folgenden Aufgaben durchzufiihren:
¢ Klicken Sie auf Uberspringen (nachster Antrag, um eine Anfrage vorlaufig nicht zu
beurteilen und zur nachsten Anfrage in der Liste zu gelangen.
o Klicken Sie auf Ablehnen, um dem Benutzer die Rollenzuweisung nicht zuzuweisen.
Geben Sie anschlieBend im Bestatigungsmeni den Grund fiir die Ablehnung an.
¢ Klicken Sie auf Genehmigen, um die Rollenzuweisung zu genehmigen und dem Benutzer

zuzuweisen.

Die Anfrager erhalten nun eine E-Mail mit der von Ihnen durchgefiihrten Beurteilung ihrer Anfrage:
Genehmigung oder Ablehnung mit Begriindung fir die Ablehnung.
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8.4 Meine offen stehenden Aufgaben: Anfragen fiir Rollenzuweisungen erganzen

Ubersicht der zu a und zu beurtei Anfragen (8} @
Alle offen stehenden Anfragen fir Roll isungen, die Sie g und chlielend genehmigen cder ablehnen missen:
Zeige 10 « offen stehende Aufgaben je Seite Suchen I:I
Benutzer Rolle 4 Unternehmen Startdatum
Glenn Van Den HMA - Servicedesk Fedict [plus) Fideraler Offentlicher Dienst Informations- und 24/03/2014 Unbegrenzt 24/03/2014
Branden Kommunikationstechnologie
Glenn Van Den HMA - Servicedesk Fedict (plus) Fideraler Offentlicher Dienst Informations- und 24/03/2014 Unbegrenzt 24/03/2014
Branden Kommunikationstechnologie
Meoses Schoofs HMA - Servicedesk Fedict (plus) Fideraler Offentlicher Dienst Informations- und 24/03/2014 Unbegrenzt 24/03/2014
Kommunikationstechnologie
Moses Schoofs HMA - Servicedesk Fedict (plus) Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und 24/03/2014 Unbegrenzt 24/03/2014
Kommunikationstechnologie
Jan Vanhaecht HMA - Servicedesk Fedict (plus) Fideraler Offentlicher Dienst Informations- und 14/03/2014 Unbegrenzt 14/02/2014
Kommunikationstechnologie
Colette Gérard HMA - Servicedesk Fedict (plus) M-Level 07/03/2014 Unbegrenzt 07/03/2014
Moses Schoofs RMA - Roltoekenningenbeheerder voor Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und 24/03/2014 Unbegrenzt 24/03/2014
Organisatie Kommunikationstechnologie
Moses Schoofs RMA - Roltoekenningenbeheerder voor Faderaler Offentlicher Dienst Informations- und 24/03/2014 Unbegrenzt 24/03/2014
‘Organisatie Kommunikationstechnologie

lllustration 33: Ubersicht offen stehender Aufgaben

In der Ubersicht mit Inren Offen stehenden Aufgaben wird angezeigt, wie viele
Rollenzuweisungsanfragen Sie erganzen und/oder beurteilen missen. Mit beurteilen ist genehmigen
oder ablehnen gemeint. Klicken Sie zur Bearbeitung und zum Starten des Wizard auf eine der
Anfragen. Beurteilen und genehmigen/ablehnen sind Aufgaben, die von mehreren Personen
durchgefuhrt werden kénnen.

8.4.1 Schritt 1: Details der Rollenzuweisungsanfrage bestatigen

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung | Verwalt Ei g

Rollenzuweisungen verwalten: eine Rollenzuweisungsanfrage vervollstandigen

Schritt 1: Rollenz isung Schritt 1: Details der Rollenzuweisungsanfrage [a

Schritt 2: Unternehmen Machfolgend sehen Sie die der

Schritt 3: Rolleneigenschaften Details des Benutzers

Schritt 4: Ubersicht Benutzer Moses Schoofs
E-Mszil-Adresse  tu0015@mailinator.com

Details der Rellenzuweisung:

g HMA - Servi Fedict (plus)
Umschrei HMA - Servi Fedict (plus) - Korte Beschrijving
Persénliche Nachricht

lch dtige diese i g fiir meine Funktion.

Stornieren Nschster Schtt

Illustration 34: Schritt 1: Details Rollenzuweisungsanfrage

In diesem Schritt werden die Details angezeigt, die zu der Person, die die Rollenzuweisungsanfrage
gestellt hat, bekannt sind. Benutzername und E-Mail-Adresse.

Darlber hinaus sind hier weitere Informationen zur beantragten Rollenzuweisung zu sehen:

Name, eine kurze Umschreibung und die personliche Nachricht des Anfragers. Die personliche
Nachricht enthalt den Grund fir die Rollenzuweisungsanfrage.

Sie kdnnen hier sofort auf Ablehnen klicken und die Anfrage zuriickweisen oder auf Nachster
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Schritt, um den Wizard weiter zu durchlaufen.
8.4.2 Ablehnen + Grund fiir die Ablehnung

Ablehnung bestatigen

‘Wenn Sie eine Anfrage ablehnen méchten, sind Sie verpflichtet, hier einen
Kommentar hinzuzufigen.

Kommentar

Stormieren Weiter
lllustration 35: Ablehnung Rollenzuweisungsanfrage

Wenn Sie sich fur eine Ablehnung der Rollenzuweisungsanfrage entscheiden, missen Sie eine
entsprechende Begriindung angeben. Nach der Ablehnung erhélt der Anfrager eine E-Mail, in der

er/sie Uber die Ablehnung in Kenntnis gesetzt wird. AuRerdem wird der Grund fiir die Ablehnung in
der E-Mail hinzugefugt.

8.4.3  Schritt 2: Unternehmen bestatigen

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung | Verwalt Einlad
Rollenzuweisungen verwalten: eine Rollenzuweisungsanfrage vervollstandigen
Schritt 1: Rollenzuweisung Schritt 2: Unternehmen bestitigen [a

o ati Sie das U fir das die isung gelten soll oder wihlen Sie ein anderes Unternehmen.
e — Machfolgend sehen Sie das U das der A selbst g

o) hat.

Schritt 3: Rolleneigenschaften

- Wahlen Sie ein Unternehmen:
Schritt 4: Ubersicht

@ s 5

Dienst i und K ikati ie, 0367.202.178
—— p——

Illustration 36: Schritt 2: Unternehmen bestatigen

In diesem Schritt sehen Sie, fur welches Unternehmen die Rollenzuweisung angefragt wird. Sind Sie
damit nicht einverstanden, kdnnen Sie:

o die vorgeschlagene Alternative wahlen;

e durch die Angabe der Unternehmensnummer (KBO-Nummer) des Unternehmens, fir das die
Rollenzuweisung gelten soll, selbst eine Alternative angeben.

Sie kdnnen hier auch sofort auf Ablehnen klicken und die Anfrage zurlickweisen oder auf Nachster
Schritt, um den Wizard weiter zu durchlaufen.

ick
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8.4.4  Schritt 3: Rolleneigenschaften bestéatigen

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzu

Schritt 1: Rollenzuweisung Schritt 3: i haft

Bestdtigen Sie Rolleneigenschaften fir die Rollenzuweisungen oder wihlen Sie andere Rollenesigenschaften.
Machfolgend sehen Sie die Rollenesigenschaften, die der Antragsteller selbst susgewshlt hat.

Schritt 2: Unternehmen

) ) Rolleneigenschaften, die dem Antragsteller nicht bekannt waren, k&nnen hier vervollstdndigt werden.
Schritt 3: Rolleneigenschaften

, [*) = Fflichtfeld
Schiitt 4: Ubersicht

Rolleneigenschaften fiir HMA - Servicedesk Fedict (plus) in Unternehmen F

& i Dienst

Verwaltung Einlad

Kommunikationstechnologie, 0367.202.178

Zeitraum der Rollenzuweisung:

ven ® | 24/03/2014

bis einschliellich I:I oder Unbegrenzt

‘Wéhlen Sie aus den folgenden Parameter fir:

[de] Domeinen *

[de] Domeinen

Mégliche Werte

Gewshite Werfe *

Economy
Finanzen

Mobilitat
Mahrungskette
|Testdomane
[Zugriffsverwaltung

Y\ DerAntragsteller gab an, ez nicht zu wizzen.

de_Toegang tot de profielen van andere gebruikers *

de_Deze releigenschap bepaalt op welke manier de ontvanger van de roltcekenning toegang zal hebben tot de profielen van andere

gebruikers.

de_Enkel leestoegang »

de_7Ti heid wvan de rij gi nummers van andere gebruikers *

van andere i zal

de_Deze roleigenschap bepaslt op welke manier de jger van de
kunnen zien.

-

1 DerAntragsteller gab an, ez nicht zu wizzen.

Vonger Schatt Stornieren

lllustration 37: Schritt 3: Rolleneigenschaften bestatigen

—

In diesem Schritt sehen Sie, welche Rolleneigenschaften angefragt werden. Sind Sie damit nicht
einverstanden, kdnnen Sie hier selbst Alternativen vorschlagen. Ergénzen Sie auch selbst die
Rolleneigenschaften, bezlglich derer der Anfrager darauf hingewiesen hat, dass er nicht genau weif3,

was einzutragen ist.

Sie kdnnen hier auch sofort auf Ablehnen klicken und die Anfrage noch zuriickweisen oder auf
Nachster Schritt, um sich die Ubersicht der Rollenzuweisung anzeigen zu lassen.
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8.4.5 Schritt 4: Ubersicht

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladung
Schritt 1: Rollenzuweisung Schritt 4: Ubersicht [a
Schritt 2: Unternehmen Schritt 1: Rollenzuweisung Andern
Schritt 3: Rolleneigenschaften Antragsteller Moses Schoofs
Schritt 4: Ubersicht E-Mszil-Adresse  tu0015@mailinator.com
g HMA - Servi Fedict (plus)
Persdnliche Machricht Ich dtige diese g fiir meine Funktion.
Schritt 2: Unternehmen Andermn
Dienst und K ie, 0367.202.178
Schritt 3: Rolleneigenschaften Andern
HMA - Servicedesk Fedict (plus)
Giltigkeitsdauer von 24/03/2014 bis einschliellich permanent
[de] Domeinen de_Toegang tot de profielen van andere de_Zichtbaarheid van de rijksregisternummers van andere
gebruikers gebruikers
» Beschaffung
» de_Enkel leestoegang » de_Deels verborgen
Persdnliche Nachricht
D Eine fir den/die
Voige che [ Spechan

lllustration 38: Schritt 4: Ubersicht

Auf dieser Ubersichtsseite werden alle Details der von Ihnen angesehenen und, falls notwendig,

erganzten Rollenzuweisungsanfrage angezeigt.

e Verwenden Sie diese Ubersicht, um noch einmal alle Angaben zu tiberpriifen und zu &ndern.
Klicken Sie hierzu neben den eventuell zu &ndernden Details auf Andern. Sie werden dann
sofort zum richtigen Schritt weitergeleitet. Nach der Anderung miissen Sie alle Folgeschritte
erneut durchlaufen, bis Sie zur Ubersichtsseite gelangen.

¢ Nach Fertigstellung der Erganzung klicken Sie auf Speichern. Muss die Anfrage nicht
genehmigt werden, erhalt der Anfrager eine E-Mail mit den Einzelheiten der Erganzungen
und kann er/sie mit der Rollenzuweisung arbeiten. Muss die Anfrage jedoch noch genehmigt
werden, erhélt der Anfrager erst nach Genehmigung/Ablehnung eine E-Mail.
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8.4.6

ﬁ'« | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen

Bestatigung

Meine offen stehenden Aufgaben

Rollenzuiweisungswenwaltung

Verwaltung Einladungen

Vorgang srfolgraich sbpeschiossan

Dile Beunaliung 02T USgewaniien AUTIE0eN 5Ind ONNUNgsgemat gespelnen

Uibsrsicht der offenstehandsn Aufgabsn (T)

Zelge 10 _ ofen stehende Auiganen e Seie

Banutzsr *

Adle offensiehenden und verarbefeten Anfordenungen iir Rollenouweisungen, die Sie genefmigen oder ablefnen dOnmen:

7]

Organisatiz

Kommunikstionstecinalogle

] Fons © untsmshmen © startastum . =t . ap
D Aurélie Rallenclgenschafien andem Foderaler Ofientlicher Dienst 16012014 Unibegrenzt 130532014
varashaud FMAA - Benearder WA Irfarmsiions- und
Kommunkationsiechnologle
D Aurelie Rallenelgensciaiien andem. Foderaler Sfientlicher Dienst 160172014 Unibegrenzi 13032014
arashaud FIMA - Bensardar HMA TR Und
Kommunkationsiechnalogle
D Aurélie Rollenslgensciaiien Sndem Faceralker Ofentlicher Dienst 160172014 Uribegrenzi 13032014
varashaud FMAA - Beheerder uan Irfarmsiions- und
Funciionele Ral Kommunikationstechnalogle
D Aurale FallenslgensCanen andem: Foderaker Ofientlichar Dienst 10052014 Uninegrenzt 13052014
varachaud HMA - Senicedesk Fedict IR Und
(plus) Kommunkationsiechnalogle
D Aurélie Rollenslgensciaiien Sndem Faceralker Ofentlicher Dienst 160172014 Uribegrenzi 13032014
varashaud FMAA - Bensarder HMA Irfarmsiions- und
Kommunikstionsiechnalogle
D 5ol Al arlDergenend sIppe Foderaker Ofientiicher Dienst 18122013 Unibegrenzt 2012014
HMA - Senicedesk (kianT) TN Und
Kommunktonsiecnalogle
D Brechi Reggers ierislidstum Sncer [oe] Faceralker Ofentlicher Dienst rali vy F Uribegrenzi 10032014
Lokake Regisiralle OMcler Iormations- und
Kommunkationsiechnalogle
Ersie | | vormerkge | (1
D= mumgewShhen Amrige ansshen und beunsilan
o 1t der zu ergd und zu beurt Anfragen (7} 7]
Alle offen stehenden Anfragen i Rollenzowelisungen, die Sie aginzen und anschillefend genehmigen oder ablehnen misse
Zelge 10, ofien siehende Aulgaiben je Salie Mml:l
Banutzer ©  Rolle #  Unternshman Startdatum atum agedatum
Zlern van Den HIMA - Sanicedesk Fadict (pius) Foderaker Cfientlizhar Dilenst Iommatons- und 2402014 Uninagrenz 24052014
Branden Kommunkonsiecnalogke
Glenn \an Den HMA - Senicedesk Fedicl (plus) Foderaler Ofientlicher Dienst inbrmations- und Bt K Unibegrenzi 24032014
Branden Bormmunikationsiachnalog ke
Mioses SEn00tE HMA - Sencedesk Fedict (pius) Foderaler Ofientlicher Cilenst IMDMmations- und TH0E204 Uninegrenzi 24052014
Kommunkonsiecnalogke
Jan vanreect HIMA - Sanicedesk Fedict (plus) Fderaler Ofentlicher Dienst informations- und 14052014 Uribegrenzi 14052014
Kommuniationsiechnaloge
Colefe Garand HMA - Senicadesk Fedict (plus) M-Laxl Q72014 Uniegrenzi QT4
Minses Sohodts RMA - Roloskermingennenesroer woor Fderaler Ofentlicher Dienst informations- und b K P Uribegrenzi 24032014
anganksatie Kommuniationsiechnaloge
Mioses SEn00TE FMA - RaRoskermingenDenearoar voar Foderaker Cfientlizhar Dilenst Iommatons- und 2402014 Uninagrenz 24052014

lllustration 39: Bestatigung Beurteilung(en)

Mit dieser Bestatigung wissen Sie, dass lhre Beurteilung der Rollenzuweisungsanfrage erstellt
worden ist.

Muss die Anfrage nicht genehmigt werden, erhalt der Anfrager eine E-Mail mit den

Einzelheiten der Ergédnzungen und kann er/sie mit der Rollenzuweisung arbeiten.

Genehmigung/Ablehnung eine E-Mail.
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9 Verwaltung Rollenzuweisungen fir Benutzer

9.1 Eine Einladung fir eine Rollenzuweisung akzeptieren

Zur Annahme einer Einladung fur eine Rollenzuweisung gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie in der E-Mail mit der Einladung den Link an.
Sie gelangen dann in Ihren Browser sofort zur Ubersicht der Einladungen in Meine eGov-

Rollenverwaltung.

Sie sind noch nicht fur Mein eGov-Rollenverwaltung angemeldet. Melden Sie sich zuerst an, um Zugang zu den nachstehenden

Funktionalitaten zu erhalten

Willkommen bei meine eGov-Rollen

[ — Schritt 1: Ubersicht @

Sie haben eine Einlad rhalt
Schritt 2: Kontaktdaten angeben ung srmaten
Wie nachfolgend gezeigt, wird Ihnen eine Rolie in drei Schritten zugeteit.

. O Eintasen .
nrstnen o
rE ‘:%M -

Rollenzuweisungs- Benutzer

verwalter

Nachfolgend sehen Sie alle Details den Rollen, fir die Sie eingeladen sind. Danach muss |hr Antrag noch genehmigt werden.

Persinliche Nachricht @
Hallo,

hiermit die Einlandungen.

Aufrichtig,
Rollen @
Sie sehen hier die Einzelheiten der Rollen: isung(en), fir die Sie eing worden =ind. Klicken Sie auf Details anzeigen neben der Rollenzuweisung,

fiir die Sie die Rolleneigenschaften sehen mbchten. Klicken Sie zum Fortfahren auf Nachster Schritt.

Foderaler Offentlicher Dienst Informations- und ikati ie, Bruxelles, 0367.302.178

HMA - Servicedesk Fedict (plus) Details anzeigen

lllustration 40: Ubersicht der Einladungen fiir Rollenzuweisungen

2. Klicken Sie eventuell auf Details anzeigen, um weitere Informationen zu der/den
Rollenzuweisung(en) und den Rolleneigenschaften fir jede Rollenzuweisung zu sehen.
Klicken Sie anschlieBend auf Anmelden.

4. Melden Sie sich zur Annahme der Rollenzuweisung(en) mit der lhnen fir Meine eGov-

Rollenverwaltung zur Verfigung stehenden Anmeldemdglichkeit an.
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9.1.1  Schritt 1: Ubersicht Einladung

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben ‘ Meine Rellenzuweisungen Reollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Meine Rollenzuweisungen - Eine Einladung flr eine Rollenzuweisung akzeptieren

Schritt 1: Ubersicht Schritt 1: Ubersicht @

Schritt 2: Kontakldaten angeben Sie haben eine Einladung erhalten

Wie nachfolgend gezeigt, wird Ihnen eine Rolie in drei Schritten zugeteitt.

. £ Einladen .
Anzunehmen ﬂ
E ‘:’—’ZIMEIK" -
Rolienzuweisungs- Benutzer

verwalter
Nachfolgend sehen Sie alle Details den Rellen, fur die Sie eingeladen sind. Danach muss |hr Antrag noch genehmigt werden.
Persénliche Nachricht @
Hallo,
hiermit die Einlandungen.

Aufrichtia,

Rollen @

Gewaihite Rollen je Unternehmen:

Foderaler Offentlicher Dienst Informations- und ikati ie, Bruxelles, 0367.302.178

HMA - Servicedesk Fedict (plus) Details anzeigen

Stornieren Nachster Schritt

lllustration 41: Ubersicht Details der Rollenzuweisungseinladung

In der Ubersicht der Rollenzuweisung, zu der Sie eingeladen worden sind, werden die Rollen
angezeigt, fir die Sie je Unternehmen eingeladen worden sind.

¢ Klicken Sie auf Details anzeigen, um die Detalils fur jede Rolle zu sehen. Es wird eventuell
auch eine personliche Nachricht der Person angezeigt, die Sie zur Ubernahme der Roll(en)
einladt.

e Klicken Sie zur Annahme der Rollenzuweisung auf Nachster Schritt.

9.1.2 Schritt 2: Kontaktangaben eintragen

ﬂ ‘ Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen Rollenzuweisungsverwaltung Verwaltung Einladungen

Meine Rollenzuweisungen - Eine Einladung fir eine Rollenzuweisung akzeptieren

Schritt 1: Ubersicht Schritt 2: Kontaktangaben [ﬁ

Schritt 2: Kontaktdaten angeben Tragen Sie hier die geforderten Kontaktangaben ein

(%) = Pflichtfeld

Foderaler Offentlicher Dienst Informations- und K ikationstechnologie, Bruxelles, 0367.302.178

E-Mail-Adresse *

Voriger Schritt Stornieren Rollenzuweisungantrag akzeptieren

lllustration 42: Kontaktangaben eintragen

e Zur Annahme der Rollenzuweisungen sind zunéchst die geforderten Angaben einzutragen.
Hierdurch wird bestétigt, dass Sie fir das (Unter-) Unternehmen arbeiten, innerhalb dessen
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die Rollenzuweisung giiltig ist.

e Nach Eingabe der geforderten Angaben klicken Sie auf Einladung akzeptieren. Sie sehen
nun, dass diese Rollenzuweisung(en) zukinftig der Ubersicht Meine Rollenzuweisungen
hinzugefigt wurde(n). In einigen Fallen wird die Rollenzuweisung jedoch erst nach
Genehmigung eines Verwalters aktiv.

Die geforderten Angaben kdnnen sich je nach (Unter-) Unternehmen
unterscheiden. Ein Beispiel fur notwendige Angaben ist Ihre E-Mail-Adresse
des/der betreffenden (Unter-) Unternehmen(s).

9.1.3 Bestéatigung Rollenzuweisungseinladung akzeptiert

ﬁ ‘ Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen ‘ Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Meine Rollenzuweisungen Akiuelle Follenzuweisungen | Alle Rollenzuweisungen

Auf dieser Seite finden Sie eine Ubersicht aller Rollenzu

@ Vorgang erfolgreich abgeschlossen!
Die Einladung wird akzeptier.

, die lhnen zugew i wurden.

Ubersicht Rollenzuweisungen [a
Unternehmen: Féderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnologie, 0367.302.178 (14) Details anzeigen
Unternehmen: HDZ, 0806.153.934 (1) Details anzeigen
Unternehmen: QUASUS, 0864.356.508 (2) Details anzeigen

lllustration 43: Bestatigung Rollenzuweisungseinladung akzeptiert

9.2 Meine Rollenzuweisungen verwalten

Offnen Sie den Reiter Meine Rollenzuweisungen, um sich eine Ubersicht Ihrer Rollenzuweisungen
je Unternehmen anzeigen zu lassen.

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben ‘ Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung ‘ Verwaltung Einladungen

Meine RO”enZUWEiSUF‘Igen Altuelle Rollenzuweisungen ‘ Alle Rollenzuweisungen ]

Auf dieser Seite finden Sie sine Ubersicht aller Rollenzuweisungen, die hnen zugewiesen wurden.

Ubersicht Rollenzuweisungen [ﬁ
Unter Foderaler O i Dienst Informations- und i 0367.302.178 (15) Details anzeigen
Unternehmen: HDZ, 0806.153.934 {1) Details anzeigen
Unternehmen: QUASUS, 0864.356.508 (2) Details anzeigen

lllustration 44: Ubersicht Heutige Rollenzuweisungen

In der Ubersicht Ihrer Rollenzuweisungen kénnen Sie wahlen, um sich ausschlieRlich Ihre aktuellen
oder heutigen Rollen oder alle Rollen anzeigen zu lassen, einschlie3lich derjenigen, die gestoppt oder
vorubergehend deaktiviert worden sind.

Klicken Sie auf Details anzeigen, um sich alle Rolleneigenschaften einer Rollenzuweisung anzeigen
zu lassen.
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’ﬂ‘ | Meine offen stehenden Aufgaben

Meine Rollenzuweisungen

Meine Rollenzuweisungen

Wit diesem Vorgang beantragen Sie die endgdltige B
Tatsache, dass lhre Anfrage zundchst genehmigt werden muss.

Alle Rollenzuweisungen fur dieses Unternehmen beenden

Unternehmen: HDZ, 0806.153.934 (1)

Unternehmen: QUASUS, 0864.356.508 (2)

aller Rellenzuwet

fir dieses Unternehmen. Beriicksichtigen Sie die

Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Aktuelle Rollenzuweisungen | AIIeRollenzuweisungen]

Erste | | Vorherige | | 1

lllustration 45: Ubersicht Meine Rollenzuweisungen - Detail

Auf digser Seite finden Sie eine Ubersicht aller Rollenzu gen, die lhnen zug wurden.
Ubersicht Rollenzuweisungen [ﬁ

Untern Faderaler O Dienst Informations- und gie, 0367.302.178 (15) Details verbergen

Kontaktdaten
E-Mail-Adresse *  pvs@quasus.com

Zeige 10 ~ Rollenzuweisungen je Seite Sucnenl:l
Rolle 4 startdatum Enddatum Status Details
[DE] - Fedict client Manager 20/02/2014 Unbegrenz Aldiv Details
[de] Lokale Registratie Officier 16/01/2014 Unbegrenzt Aldiv Details
[de] Lokale Registratie Officier (registratie BIS) 30/01/2014 Unbegrenzt Aldiv Details
BTB — Lokaler Verwalter fir Zugriffsverwaltung Unbegrenzt Aktiv Keine Details
HMA - Servicedesk Fedict (plus) 13/03/2014 Unbegrenzt Aldiv Details
HMA - Servicedesk Fedict (plus) 24/03/2014 Unbegrenzt Aldiv Details
HMA - Servicedesk Fedict (plus) 24i03/2014 Unbegrenzt Aktiv Details
HMA - Servicedesk Fedict (plus) 14i03/2014 Unbegrenzt Akdiv Details
HMA - Servicedesk Fedict (plus) 24/03/2014 Unbegrenzt 3elbst angefordert Details
Lokale Registratie Officier (aanmeldmogelijkheden) 1410312014 Unbegrenzt Aktiv Details

2| | Machste | | Leizie

Details anzeigen

Details anzeigen

In der Detaillibersicht einer Rollenzuweisung kdnnen auch folgende Aktionen durchgefihrt werden:

o lhre Angaben andern fir ein bestimmtes (Unter) Unternehmen, beispielsweise Ihre E-Mail-

Adresse anpassen.

e Alle Rollenzuweisungen fir ein (Unter-) Unternehmen stoppen.

Wichtiger Hinweis: Dieser Stoppvorgang muss von lhrem
Rollenzuweisungsverwalter genehmigt werden, bevor dieser aktiv wird.

e Alle Details oder Rolleneigenschaften einer Rolle ansehen.

9.3 Eine Rollenzuweisung selbst anfordern

Sie kénnen eine Rollenzuweisung auch selbst anfordern.

e Siehe auch: “Nach Fertigstellung der Einladung klicken Sie auf Rollenzuweisung zuweisen.
Die Empfanger, also die von Ihnen in Schritt 1 ausgewéhlten Personen, werden dann per E-
Mail Uber die Rollenzuweisung benachrichtigt.

” auf Seite 25.
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10 Bevorzugte Einstellungen verwalten

Mit lhren bevorzugten Einstellungen verwalten Sie lhre E-Mail- und sonstigen persoénlichen
Einstellungen in Meine eGov-Rollenverwaltung.

Zur Verwaltung lhrer bevorzugten Einstellungen gehen Sie wie folgt vor:

1. Klicken Sie in einem beliebigen Meni von Meine eGov-Rollenverwaltung rechts oben auf
Ihrem Bildschirm den Pfeil neben dem Namen an.
2. Klicken Sie anschlieRend auf Bevorzugte Einstellungen.
ﬁ | Meine offen stehenden Aufgahen | Meine RBIIEI‘IZLIWEiSLII'IgEI‘I ‘ RBIIEI‘IZLIWEiSLII'IgSVErWEItLII'Ig Verwaltung Einladungen
Rollenzuweisungsverwaltung: Praferenzen verwalten
Auf dieser Seite kinnen Sie Ihre bevorzugten Einstellungen fir lhre eGov-Rollen verwalten [ﬁ

E-Mails

E-Mail-Adresse | yo0018@mailinator.com

An diese Adresse erhalten Sie samtliche E-Mails zu Rollenzuweisungen und deren Status.

Mail am Ende der Sizung  Jz
Sie erhalten unter der obigen E-Mail-Adresse E-Mails mit einer Ubersicht der in Mein eGov-Rollenverwaltung durchgefihren Aktionen.

Wie oft mochten Sie E-Mails  Sofort -

? .
emPTANgEN? ¢ bedeutet, wie haufig Sie E-Mails mit einer Ubersicht der offenen stehenden Aufgaben unter Mein eGov-Rollenverwaltung erhalten

machten.

Andere Praferenzen

Bevorzugte Sprache de -

Dies ist die Sprache, mit der Sie unter Mein eGow-Rollenverwaliung arbeiten. In dieser Sprache erhalten Sie auch Ihre E-Mails.

Standardansichl  Vereinfachte Ubersicht -
Dies ist die Anzeige zu den Ubersichisbildschirmen. Die einfache Anzeige gibt ausschlieRlich die Ubersicht wieder, die detaillierte Anzeige
enthalt sofort alle Einzelheiten

Stornieren Anderungen speichern

Illustration 46: Bevorzugte Einstellungen

Ihre bevorzugten Einstellungen umfassen folgende Optionen:

e E-Mail-Adresse: die E-Mail-Adresse, unter der Sie alle E-Mails zu lhren Rollenzuweisungen
und deren Historie empfangen.

¢ Mail am Ende der Sitzung: geben Sie hier an, ob Sie nach jeder Sitzung eine E-Mail mit
einer Ubersicht der Aktionen empfangen méchten, die Sie in Meine eGov-Rollenverwaltung
durchgefuhrt haben.

o Wie oft mdchten Sie E-Mails empfangen? Geben Sie hier an, wie haufig Sie E-Mails mit
einer Ubersicht Ihrer offen stehenden Aufgaben empfangen mdéchten: sofort (sobald eine
neue Anfrage gestartet worden ist, die Ihrer Genehmigung bedarf), téagliche oder
wdchentliche Zusammenfassung ("Digest”).

e Bevorzugte Sprache: Wahlen Sie die Sprache, mit der Sie in Meine eGov-Rollenverwaltung
arbeiten méchten, in dieser Sprache erhalten Sie auch Ihre E-Mails.

o NL: Niederlandisch

o EN: Englisch
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o FR: Franzosisch
o DE: Deutsch

e Standarddarstellung: diese Darstellung sehen Sie in den Ubersichtsmeniis, beispielsweise
der Ubersicht der Rollenzuweisungen. Wahlen Sie einfache Darstellung, wenn standard
ausschlieRlich die Ubersicht der Rollenzuweisungen angezeigt werden soll. Wahlen Sie
ausfuhrliche Darstellung, wenn sofort alle Details je Rollenzuweisung angezeigt werden
sollen.

3. Klicken Sie auf Anderungen speichern, um zukiinftig mit diesen bevorzugten Einstellungen
in Meine eGov-Rollenverwaltung zu arbeiten.
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11 Haufig gestellte Fragen (FAQ’s)

11.1 Warum kann ich nicht alle (Unter-) Unternehmen sehen?

Sie kénnen ausschlief3lich das/die (Unter-) Unternehmen sehen, die in Ihren Rollenzuweisungen
festgelegt sind: dabei handelt es sich um die (Unter-) Unternehmen, die Sie selbst verwalten kénnen
oder zu denen lhnen der Rollenzuweisungsverwalter Zugang gewahrt hat. Wenn Sie sich weitere
(Unter-) Unternehmen anzeigen lassen mochten, beantragen Sie bei Ihrem lokalen Verwalter einen
Zugang.

> Weitere Informationen zu den einzelnen Benutzerprofilen in Meine eGov-Rollenverwaltung finden
Sie in Quick View und dem Wizard.

11.2 Warum kann ich nicht alle Personen in den Suchergebnissen sehen?

Sie kénnen nur die Personen sehen, die Mitglied des/der (Unter-) Unternehmen(s) sind, die Sie selbst
verwalten kdnnen oder zu denen Ihnen der Rollenzuweisungsverwalter Zugang gewahrt hat. Wenn
Sie sich weitere (Unter-) Unternehmen anzeigen lassen méchten, beantragen Sie bei Ilhrem lokalen
Verwalter einen Zugang.

> Weitere Informationen zu den einzelnen Benutzerprofilen in Meine eGov-Rollenverwaltung finden
Sie in Quick View und dem Wizard.

11.3 Was sind Unterunternehmen?

Ein Unterunternehmen ist ein Unternehmen, zu dem Sie lUiber Kontaktangaben verfligen und eine
Rollenzuweisung erhalten kdnnen. Dieses Subunternehmen kann ein Bestandteil eines grof3eren
Unternehmens sein, flr das Sie ebenfalls bestimmte Rollenzuweisungen erhalten kénnen.

Kontaktangaben zu einem Unternehmen erhalten Sie dann, wenn Sie fiir das Unternehmen eine
Rollenzuweisung erhalten und diese aktiv ist. Unterunternehmen sind immer Bestandteil einer
anderen Unternehmens.

11.4 Was sind Rollen?

Eine Rolle beinhaltet Informationen zu:

e der Zugangsebene, auf der Sie eine (behdrdliche) Anwendung im Namen eines
Unternehmens nutzen kénnen;

e den Aufgaben, die Sie in dieser Anwendung durchfiihren kénnen.
Sie erhalten von einem Rollenzuweisungsverwalter fir einen bestimmten Zeitraum eine

Rollenzuweisung. Dieser Zeitraum kann begrenzt oder unbegrenzt gultig sein.

11.5 Welche Benutzerprofile gibt es in Meine eGov-Rollenverwaltung?

In Meine eGov-Rollenverwaltung lassen sich zwei Benutzerprofile unterscheiden:
Rollenzuweisungsverwalter und Benutzer.

e Rollenzuweisungsverwalter: kann Einladungen versenden, Rollenzuweisungen,
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genehmigten, selbst anfragen und verwalten. Diese Aufgaben fallen nicht notwendigerweise
in das Aufgabengebiet einer einzigen Person, sondern kdnnen auf mehrere Verwalter verteilt
sein.

Benutzer: kann eine Einladung fur eine Rollenzuweisung akzeptieren, eigene
Rollenzuweisungen verwalten und selbst eine Rollenzuweisung anfragen.

11.6 Arbeiten mit gespeicherten Einladungen

11.6.1 Wie kann ich eine Einladung fiir eine Rollenzuweisung als Schablone speichern?

Vvor:

Zur Erstellung einer Schablone firr eine Rollenzuweisungseinladung gehen Sie wie folgt

Wahlen Sie Verwaltung Einladungen > Neue Einladungen versenden.
Durchlaufen Sie alle Schritte dieses Wizard bis Schritt 4: Personen auswahlen.
Wahlen Sie bei Schritt 4: Personen auswahlen eventuell Personen oder sofort auf
Nachster Schritt klicken.

Bei Schritt 5: Einladungsdetails ist zu sehen, dass diese Einladung automatisch als
Schablone gespeichert wird.

/ﬁ‘ ‘ Meine offen stehenden Aufgaben ‘ Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Verwaltung Einladungen - Neue Einladung

i e e e Schritt 5: Einladungsdetails @
N Geben Sie nachfolgend eine Nachricht und ein Enddatum ein. Geben Sie eventuell an, ob Sie diese Einladung ermneut benutzen machten.

Schritt 2: Rollen
3 ) (*) = Pflichtfeld

Schritt 3: Eigenschaften

Schritt 4: Personen Details

Schritt 5: Einladungsdetails Nachricht fiir den Empfanger der Einladung

Schritt 6: Ubersicht

Enddatum der Einladung | 24/03/2015 (hochstens 1.Janr)

Einladung speichern

Einladungen speichern fur spatere Wiederverwendung

Name *

Beschreibung =

Variger Schritt Stornieren Néchster Schritt

lllustration 47: Einladungsdetails - Einladung speichern

Geben Sie der Schablone einen Namen und eine Beschreibung, damit Sie diese spater
einfach wieder auffinden kdnnen.

Im Ubersichtsmenii Verwaltung Einladungen wird angezeigt, dass Ihre gespeicherte
Einladung (Schablone) der Ubersicht mit gespeicherten Einladungen hinzugefiigt worden ist.
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ﬁ | Mijn openstaande taken ‘ Mijn roltoekenningen Roltoekenningen beheren Uitnodigingen beheren

Uitnodigingen beheren

Hier beheer je de uitnodigingen voor roltoekenningen.

Om een nieuwe uitnodiging te versturen:

Nieuwe uitnodiging maken

Opgeslagen uitnedigingen

Naam Beschrijving Vervaldatum URL Details
Einlandung 2 Einlandung fiir HMA - servicedesk FedICT (plus) 24/03/2015 Volledig tonen Details
Einlandung 1 Einlandung far HMA - Servicedesk FedICT (plus) 24/03/2015 Volledig tonen Details
Ira Ira 21/02/2015 Volledig tonen Details
cma manager 20/02/2015 Volledig tonen Details
HMA HMA 27/01/2015 Volledig tonen Details

lllustration 48: Einladungen verwalten - Ubersicht gespeicherte Einladungen

11.6.2 Wo finde ich meine gespeicherten Einladungen (Schablonen)?
¢ Unter Meine eGov-Rollenverwaltung, 6ffnen Sie den Reiter Verwaltung Einladungen.

Ihre gespeicherten Einladungen (Schablonen) sind in der Ubersicht mit gespeicherten
Einladungen aufgefihrt.

Wichtiger Hinweis: Um gespeicherte Einladungen zu sehen und zu
bearbeiten, missen Sie Uber hinreichende Rechte verfligen, um selbst eine
Rollenzuweisungseinladung zuzuteilen. Wenn Sie nicht Uber diese Rechte
verfiigen, kdnnen Sie den Reiter Verwaltung Einladungen nicht sehen.

11.6.3 Wie kann ich eine neue Einladung auf der Grundlage einer gespeicherten Einladung
erstellen?

Zur Erstellung einer neuen Einladung aus einer gespeicherten Einladung (Schablone)
gehen Sie wie folgt vor:

1. Unter Meine eGov-Rollenverwaltung, 6ffnen Sie den Reiter Verwaltung Einladungen.
Im Meni Einladungen verwalten wird die Ubersicht Ihrer gespeicherten Einladungen
angezeigt.

ﬂ | Mijn openstaande taken ‘ Mijn roltoekenningen | Roltoekenningen beheren | Uitnodigingen beheren

Uitnodigingen beheren
Hier beheer je de uitnodigingen voor roltoekenningen.

Om een nieuwe uitnodiging te versturen:

Nieuwe uitnodiging maken

Opgeslagen uitnedigingen

Naam Beschrijving Vervaldatum URL Details
Einlandung 2 Einlandung fur HMA - servicedesk FedICT (plus) 24/03/2015 Volledig tonen Details
Einlandung 1 Einlandung fiir HMA - Servicedesk FedICT (plus) 24/03/2015 Volledig tonen Details
Ira Ira 21/02/2015 Volledig tonen Details
cma manager 20/02/2015 Volledig tonen Details
HWA HMA 27/01/2015 Volledig tonen Details
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lllustration 49: Einladungen verwalten - Ubersicht gespeicherte Einladungen

2. Klicken Sie neben der gespeicherten Einladung, die Sie bearbeiten moéchten, auf Details
anzeigen.

ﬁ | Meine offen stehenden Aufgaben | Meine Rollenzuweisungen | Rollenzuweisungsverwaltung | Verwaltung Einladungen

Einladungen Verwalten - Details
Dieses Fenster zeigt lhnen die Details der ausgewahlten Einladungen an-

Allgemeine Details

Name Einlandung 1
Beschreibung  Einlandung fir HMA - Servicedesk FedICT (plus)
Enddatum  24/03/2015
URL https:/fiamapps.int.belgium.be/rmalroleinvitation/accept/public?context=enterprise&invitation=a9688f33-bf55-49ce-b9a7-a71150e272fa

Persénliche Nachricht
Hallo,
hiermit die Einlandungen.

Aufrichtig,

Rollen @
Sie sehen hier die Einzelheiten der Rollenzuweisung(en), fur die Sie eingeladen worden sind. Klicken Sie auf Details anzeigen neben der Rollenzuweisung, fur die Sie die Rolleneigenschaften sehen méchten.
Klicken Sie zum Fortfahren auf Nachster Schritt_

Foderaler Offentlicher Dienst Informations- und Kommunikationstechnelogie, Bruxelles, 0367.302.178

HMA - Servicedesk Fedict (plus) Details anzeigen

Aktionen

Einladung andern Kopie Einladung erstellen Einladung laschen

Illustration 50: Details gespeicherte Einladung

Im Menii Einladungen verwalten - Details sehen Sie eine Ubersicht aller Informationen zu
der gewahlten Einladung und den dazu gehdérigen Rollen. Sie kénnen aus folgenden Aktionen
wahlen:

e Einladung @ndern: verwenden Sie diese gespeicherte Einladung und bearbeiten Sie
diese weiter. Sie durchlaufen alle Schritte im Einladungsverlauf, in dem die bereits
gespeicherten Daten enthalten sind. Jeder Schritt kann weiter gedndert und so eine neue
Einladung erstellt werden.

Wichtiger Hinweis: Sie nehmen damit Anderungen an der gespeicherten
Einladung vor.

e Kopie Einladung erstellen: Erstellen Sie zunéchst eine Kopie dieser gespeicherten
Einladung und verwenden Sie diese als Ausgangspunkt zur Erstellung einer neuen
Einladung.

e Einladung entfernen

11.7 Warum muss ich eine Rollenzuweisung akzeptieren?

Wenn Sie von einem Rollenzuweisungsverwalter zur Annahme einer Rolle eingeladen werden,
beginnt die Historie lhrer Rolle zu laufen und gilt die sich aus der Rolle ableitende Befugnis, sobald
Sie die Rollenzuweisung akzeptieren. Erst danach kénnen Sie in den behoérdlichen Anwendungen die
in lhrer Rolle definierten Aufgaben durchfiihren.
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Wichtiger Hinweis: Eine direkte Rollenzuweisung miissen Sie nicht akzeptieren, Sie
werden diesbeziiglich tber E-Mail in Kenntnis gesetzt.

11.8 Ich finde meine Rollenzuweisung nicht in der Ubersicht meine Rollenzuweisungen.

Wenn Sie ihre Rollenzuweisungen nicht in der Ubersicht mit Meine Rollenzuweisungen finden, gibt

es verschiedene mogliche Ursachen hierfir:

e Sie sind nicht mit der Anmeldemdglichkeit angemeldet, die zum Ansehen der von lhnen
gesuchten Rollen notwendig ist. Melden Sie sich mit einer anderen Anmeldemdglichkeit an.

e Sie sind nicht korrekt angemeldet, so dass Sie die Rollenzuweisung nicht sehen kénnen.

Melden Sie sich erneut an.

¢ lhrer Rollenzuweisung ist nicht mehr aktiv. Klicken Sie im Menu Meine Rollenzuweisungen
rechts oben auf Alle Rollenzuweisungen anstelle von Aktuelle Rollenzuweisungen.

11.9 Warum unterscheidet sich die Anzahl der Rollenzuweisungen in Mein eGov-Profil von
derjenigen in Meine eGov-Rollenverwaltung?

Nachfolgend sehen Sie die Ubersicht der Rollenzuweisungen, die in Mein eGov-Profil und in Meine

eGov-Rollenverwaltung angezeigt werden.

Diese Tabelle zeigt aulRerdem, warum die Anzahl von Rollenzuweisungen sich in beiden

Anwendungen unterscheiden kann.

Rollenzuweisungen in Mein eGov-Profil

Rollenzuweisungen in Meine eGov-
Rollenverwaltung

Alle Rollenzuweisungen, die Sie im eigenen
Namen oder im Namen eines Unternehmens
nutzen konnen.

Ausschliefilich die Rollenzuweisungen fur die Art
der Anmeldung, mit der Sie sich fir Meine eGov-
Rollenverwaltung angemeldet haben (im eigenen
Namen oder im Namen eines Unternehmens)

Die Rollenzuweisungen, die lhnen im Rahmen
der VZV (Verwaltung von Zugangsverwaltern)
zugewiesen worden sind. Dies sind die
Rollenzuweisungen, die mit lhrer offiziellen
Funktion bei bestimmten (Unter-) Unternehmen
verknipft sind.

Alle heutigen (aktiven und beantragten)
Rollenzuweisungen

Je nach Auswabhl die heutigen oder alle
Rollenzuweisungen. Die Ubersicht mit allen
Rollenzuweisungen zeigt auRerdem die
(voribergehend) gestoppten Rollenzuweisungen.
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11.10 Ich finde die gesuchte Rollenzuweisung nicht in der Ubersicht mit verfiigbaren Rollen.

Wenn die Rollenzuweisung, die Sie selbst anfordern mdchten, nicht in der Liste mit
Rollenzuweisungen aufgefihrt ist, die selbst angefordert werden kénnen, dann steht diese
Rollenzuweisung nicht fur eine Selbstbeantragung zur Verfligung.

Nehmen Sie Kontakt zu Ihrem Rollenverwalter auf und bitten Sie ihn/sie um eine Zuweisung der
betreffenden Rolle.
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11.11 Ich finde das gesuchte Unternehmen nicht in der Ubersicht mit verfiigharen
Unternehmen.

Wenn Sie das Unternehmen, fiir das Sie die Rollenzuweisung aufnehmen mdchten, nicht in der
Ubersicht mit verfiigbaren Unternehmen finden, dann bedeutet dies:

e dass Sie kein Mitglied dieses Unternehmens sind
oder

e dass die von Ihnen angeforderte Rollenzuweisung fiir dieses Unternehmen nicht verfugbar
ist.

Wichtiger Hinweis: Eine Rolle, die fur Ihr Unternehmen nicht verfugbar ist,
kann nicht angefordert werden.

fedict

In Schritt 2 des Antrags-Wizards finden Sie sowohl einen Vorschlag/Vorschlage wie auch eine Liste
mit Unternehmen:

e Der Vorschlag/die Vorschlage ist/sind die Unternehmen, bei denen Sie Mitglied sind und fir
die Sie die erforderliche Rollenzuweisung aufnehmen kénnen.

e Die Liste mit Unternehmen enthdlt alle Unternehmen, fir die Sie die Rollenzuweisung
anfordern kdnnen. Umfasst die Liste mehr als 25 Unternehmen, kdnnen Sie sofort die KBO-
Nummer des Unternehmens Ihrer Wabhl eintragen.

Siehe auch: ‘Error! Reference source not found.’

11.12 Ich kenne die Unternehmensnummer (KBO-nummer) des Unternehmens nicht, fur
das ich die Rollenzuweisung anfordere.

Sie kénnen die Unternehmensnummer oder KBO-Nummer jedes belgischen Unternehmens in der
Datenbank von FOD Wirtschaft suchen. Diese 6ffentlich zugangliche Datenbank ist hier zu finden:
http://feconomie.fgov.be/nl/modules/onlineservice/KBO/bce_public_search_odi.jsp

11.13 Was passiert, wenn meine Rollenzuweisungsanforderung nicht genehmigt wird?

Wird lhre Anfrage fir eine Rollenzuweisung nicht genehmigt, erhalten Sie eine E-Mail mit den
Ablehnungsgriinden.

Nehmen Sie Kontakt zu Ihrem Rollenverwalter auf, wenn Sie mit dieser Entscheidung nicht
einverstanden sind oder stellen Sie Ihren Antrag neu und geben Sie zusatzliche Angaben bei den
Grunden ein, wozu Sie die Rollenzuweisungen benétigen (Schritt 4 im Antrags-Wizard).

11.14 Wie kann ich erkennen, ob meine gewahlten Rolleneigenschaften gedndert worden
sind?

Unmittelbar nach der Genehmigung lhrer Rollenzuweisung erhalten Sie eine Bestétigung per E-Mail.

Melden Sie sich anschliel3end bei Meine eGov-Rollenverwaltung an. Im Reiter Meine
Rollenzuweisungen ist zu sehen, dass lhre angeforderte Rollenzuweisung in der Ubersicht mit
Rollenzuweisungen den Status ‘Aktiv’ erhielt. Klicken Sie die Rollenzuweisung an, um sich nahere
Einzelheiten anzeigen zu lassen und zu sehen, welche Rolleneigenschaften angepasst worden sind.

Meine eGov-Rollenverwaltung: Anleitung fur Rollenzuweisungsverwalter 53

© 2014 - Fedict



11.15 Was passiert, wenn meine angeforderte Rollenzuweisung nicht rechtzeitig erganzt
und/oder beurteilt wird?

Wenn Sie wissen, wer lhre Rollenzuweisungsanforderung erganzen/beurteilen muss, kénnen Sie
diese Person selbst an die noch ausstehende Aufgabe erinnern.

Wissen Sie nicht, wer fir die Erganzung und/oder Genehmigung Ihres Antrags verantwortlich ist,
wenden Sie sich dann an Fedict Servicedesk <Link zu
http://www.fedict.belgium.be/nl/over_fedict/Kontakt/> und fragen Sie nach, wer lhre Rollenzuweisung
erganzen und/oder beurteilen sollte.
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